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Конференція з відеозаписом з веденням протоколу

▪ Відповідальний співробітник суду має бути зареєстрованим на сайті VKZ.COURT.GOV.UA.

▪ В день судового засідання, за 10 - 15 хвилин до початку слухання авторизуватись на сайті VKZ.COURT.GOV.UA.

▪ Виконати перевірку налаштування обладнання.

▪ Перейти до розділу меню Мої конференції та натиснути кнопку "Створити конференцію" або обрати пункт меню
"Створити відеоконференцію".

▪ Додати учасників конференції.

▪ Увімкнути перемикач «Судове засідання».

▪ Перейти до вкладки «Протокол», внести необхідні дані.

▪ Натиснути кнопку «Розпочати конференцію».

▪ Виконати тестовий запис судового засідання.

▪ Виконати подальші дії для проведення конференції.

▪ Після завершення конференції обов’язково натиснути кнопку «Завершити конференцію».
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Пошук та додавання учасників

Для пошуку та додавання учасників по справі натискаємо

кнопку "Додати учасників" на вкладці "Учасники".

Пошук учасників відбувається по полям ПІБ або

електронна адреса. При цьому, електронна адреса є

більш однозначним ідентифікатором для пошуку.

Результат виводиться у блоці "Результат пошуку". У

цьому блоці біля кожного прізвища наявні позначки:

ЧЕРВОНА - користувач не увійшов до системи (offline)

ЗЕЛЕНА - користувач увійшов до системи (online)

КЛЮЧ - користувач авторизувався за допомогою ЕЦП
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Пошук та додавання учасників

Коли потрібний користувач знайдений необхідно встановити відмітку біля його прізвища та натиснути кнопку

"Запросити обраних".

Під рядком пошуку є опціональне поле "Шукати серед інших користувачів системи". У разі встановлення

відмітки пошук учасника відбувається серед всіх зареєстрованих користувачів системи, в іншому випадку -

серед користувачів, доданих до вашої адресної книги.

Після початку конференції організатор бачить два блоки учасників: "Приєдналися" та "Не приєдналися". У

першому блоці учасники, що підтвердили участь у конференції, у другому - учасники, які ще не натиснули

"Так" у запрошенні або не побачили запрошення. У випадку, якщо учасник довго не переходить до блоку

"Приєдналися" ви можете а допомогою контекстного меню повторно запросити його до конференції.
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Поштовий сервіс mail.gov.ua 

Нагадуємо, що з 1 квітня 2025 року поштовий

сервіс mail.gov.ua припинив своє

функціонування!

Звертайте увагу на це при пошуку та

підключенні учасників справи до судових

засідань в системі відеоконференцзв`язку!
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Правила імпортування протоколу судового засідання 
з підсистеми відеоконференцзв'язку до КП «ДСС»
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▪ Після завершення судового засідання підписаний протокол судового засідання, який містить веб-посилання на технічний запис 

судового засідання у централізованому файловому сховищі, завантажується та переноситься разом з кваліфікованим електронним 

підписом до автоматизованої системи діловодства суду (Інструкція щодо роботи з технічними засобами фіксування судового засідання, 

затв. Наказом Державної судової адміністрації України від 06.06.2022 № 156).

▪ Архів з протоколом та записом судового засідання, що формується в підсистемі відеоконференцзв'язку прикріпляються до 

Реєстраційної карти протоколу підсистеми відеоконференцзв'язку (шаблон в групі документів «Рух позовної заяви (Загальна)»).

▪ Для того, щоб вказана Реєстраційна карта протоколу підсистеми відеоконференцзв'язку разом з прикріпленими до нього файлами була 

доступна в електронному кабінеті користувача підсистеми «Електронний суд» її обов`язково потрібно перевести до статусу 

«Оригінал».



Сервіси для навчання

Вікіпедія ЄСІТСПрофесійна мережа 
“Феміда”
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ДЯКУЮ ЗА УВАГУ!
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