
   

РЕЗУЛЬТАТИ 
ОПИТУВАННЯ ВІДВІДУВАЧІВ 

Господарського суду міста Києва
(19.05.2025 - 30.05.2025)



З якою метою Ви зверталися до суду



Чи легко Вам було знайти необхідну інформацію про роботу суду 
(години прийому, перелік судових послуг, контакти)



Як Ви оцінюєте роботу судді 
(врахуйте коректність, підготовку до справи, надання можливості сторонам обґрунтувати свою позицію,

дотримання строків судового розгляду) 



Як Ви оцінюєте роботу працівників суду, з якими Ви
взаємодіяли під час свого звернення до суду



Чи були Ви задоволені умовами перебування у приміщенні суду 
(чистота, наявність місць для очікування, доступність для осіб з інвалідністю тощо)



Як Ви оцінюєте час очікування для вирішення Вашого питання



Яким способом Ви отримували інформацію про суд



Як Ви вважаєте, чи є діяльність суду прозорою та доступною
для громадян



Якість роботи Господарського суду міста Києва


