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Громадська організація «ФОКУС ПРАВА» – об’єднання, створене з метою
посилення захисту прав людини в Україні, у тому числі вразливих груп
населення, шляхом створення умов для зміцнення верховенства права та
покращення доступу до правосуддя та правничої допомоги.

Громадська організація «ФОКУС ПРАВА» здійснює свою діяльність у
сфері альтернативних способів врегулювання спорів, у тому числі медіації, та
для досягнення поставленої мети виступає:

- суб’єктом, що забезпечує проведення медіації;
- суб’єктом освітньої діяльності з проведення спеціалізованої

підготовки медіаторів та підвищення їх професійного рівня

Проєкт «Впровадження моделі відновного правосуддя у формі медіації
між потерпілим і підозрюваним, обвинуваченим у вчиненні кримінального
правопорушення» має на меті розробку та апробацію Моделі для поновлення
майнових та особистих немайнових прав, інтересів потерпілих від
кримінальних правопорушень, а також сприяння особам, які підозрюються,
обвинувачуються в їх вчиненні, в реалізації їх права на примирення.

У межах проєкту «Впровадження моделі відновного правосуддя у формі
медіації між потерпілим і підозрюваним, обвинуваченим у вчиненні
кримінального правопорушення» реалізуються наступні завдання:

1) розробка та узгодження Моделі з представниками кримінальної
юстиції (зокрема, дізнавачі, слідчі, прокурори), адвокатами, суддями,
представниками системи безоплатної правничої допомоги та органів з питань
пробації шляхом публічного обговорення її проєкту під час проведення
комунікаційних заходів;

2) проведення спеціалізованої підготовки медіаторів щодо
особливостей медіації як форми відновного правосуддя;

3) проведення мультидисциплінарного навчання для поліцейських
(дізнавачів, слідчих), прокурорів та адвокатів щодо відновного правосуддя у
формі медіації та механізму розробленої Моделі;

4) підвищення рівня обізнаності сторін кримінально-правових
конфліктів та представників кримінальної юстиції, адвокатів і суддів про
медіацію як форму відновного правосуддя шляхом створення та поширення
відповідних інформаційних матеріалів;

5) апробація у восьми пілотних регіонах розробленої Моделі та
моніторинг її реалізації;

2



6) розробка рекомендацій щодо врахування результатів пілотного
проєкту в процесі імплементації Моделі на базі системи надання безоплатної
правничої допомоги.

Цілі Моделі:
- створення можливостей для сторін кримінально-правового

конфлікту реалізувати своє право на примирення у Програмі, зокрема, шляхом
виявлення та задоволення їх інтересів та потреб у збалансований, справедливий
та заснований на співпраці сторін спосіб;

- розширення кола суб’єктів, які надають допомогу в забезпеченні
доступу до Програми;

- формування єдиного підходу до інформування сторін
кримінально-правового конфлікту про можливість участі у Програмі та порядок
реалізації їх права на примирення під час кримінального провадження шляхом
медіації;

- підвищення правової культури учасників кримінального
провадження та рівня обізнаності суспільства про відновне правосуддя та
медіацію для запобігання вчиненню кримінальних правопорушень та
ефективного реагування на них;

- застосування медіації, яка є окремою процедурою під час
кримінального провадження, як гнучкого, комплексного способу врегулювання
кримінально-правового конфлікту на основі активної участі потерпілого та
особи, яка взяла на себе відповідальність за завдану шкоду;

- сприяння ресоціалізації особи, яка взяла на себе відповідальність за
завдану шкоду, та реінтеграції сторін кримінально-правового конфлікту.
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Список скорочень

КК України Кримінальний кодекс України

КПК України Кримінальний процесуальний кодекс України

Модель Модель відновного правосуддя у формі медіації між потерпілим
і підозрюваним, обвинуваченим у вчиненні кримінального
правопорушення

Пам’ятка пам’ятка про можливість участі у Програмі відновного
правосуддя у формі медіації

Програма Програма відновного правосуддя у формі медіації

Проєкт проєкт «Впровадження моделі відновного правосуддя у формі
медіації між потерпілим і підозрюваним, обвинуваченим у
вчиненні кримінального правопорушення», який реалізується
громадською організацією «ФОКУС ПРАВА» за підтримки
американського народу, наданої через Агентство США з
міжнародного розвитку (USAID) в рамках Програми
«Справедливість для всіх»
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Визначення термінів

Відновне правосуддя – процес, який дозволяє тим, кому була завдана
шкода, та тим, хто несе відповідальність за спричинення такої шкоди, і де
доречно, а також будь-яким іншим особам чи членам громади, на яких скоєне
правопорушення мало вплив, у випадку їх добровільної згоди активно брати
участь у вирішенні питань, що виникають у зв’язку із вчиненням кримінального
правопорушення, за посередництвом спеціально підготовленої, нейтральної та
неупередженої третьої сторони.

Відновний результат – угода, досягнута під час відновного правосуддя,
що може передбачати відшкодування матеріальної та/або моральної шкоди, у
тому числі завданих збитків, реституцію/відновлення порушених прав
потерпілої особи, а також ресоціалізацію особи, яка взяла на себе
відповідальність за завдану шкоду, та реінтеграцію сторін
кримінально-правового конфлікту.

Медіація як форма відновного правосуддя – позасудова добровільна,
конфіденційна, структурована процедура переговорів сторін
кримінально-правового конфлікту за участю медіатора (медіаторів) з метою їх
примирення, досягнення узгодженого рішення про усунення наслідків
кримінального правопорушення та/або відшкодування завданої цим
правопорушенням шкоди й запобігання вчиненню правопорушень в
майбутньому.

Модель відновного правосуддя у формі медіації між потерпілим та
підозрюваним, обвинуваченим у вчиненні кримінального правопорушення
включає:

- надання допомоги у забезпеченні доступу сторін
кримінально-правового конфлікту до медіації як форми відновного правосуддя;

- Програму відновного правосуддя у формі медіації, під час якої
забезпечується доступ до медіації та її проведення;

- механізм взаємодії суб’єктів, які беруть участь у реалізації Моделі;
- врахування результатів участі у Програмі та моніторинг виконання

угоди за результатами медіації.

Сторони кримінально-правового конфлікту – особи, які мають у
кримінальному провадженні статус потерпілого, підозрюваного,
обвинуваченого, неповнолітнього, який вчинив суспільно небезпечне діяння до
досягнення віку кримінальної відповідальності.
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Надання допомоги у забезпеченні доступу до медіації як форми відновного
правосуддя – це комплекс заходів, направлених на:

- отримання сторонами кримінально-правового конфлікту повної та
достовірної інформації про суть Програми, порядок її реалізації та правові
наслідки участі у Програмі;

- допомога в оформленні поінформованої згоди на участь у Програмі;
- передача поінформованої згоди або контактних даних сторін

кримінально-правового конфлікту для участі у Програмі до громадської
організації «ФОКУС ПРАВА» .

Терміни «договір про проведення медіації», «медіатор», «правила
проведення медіації», «сторони медіації», «угода за результатами медіації»
вживаються у значеннях, наведених у Законі України «Про медіацію».
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1. Правове підґрунтя розробки Моделі відновного правосуддя у формі
медіації між потерпілим і підозрюваним, обвинуваченим у вчиненні

кримінального правопорушення

Під час розробки Моделі експерти керувались положеннями наступних
міжнародних актів:
- Мінімальні стандартні правила ООН щодо відправлення правосуддя
стосовно неповнолітніх («Пекінські правила»);
- Зауваження загального порядку № 24 (2019) (CRC/C/GC/24) Комітету
ООН з прав дитини «Про права дитини в системі правосуддя щодо дітей»;
- Резолюція Економічної і Соціальної Ради ООН «Основні принципи
застосування програм відновного правосуддя в кримінальних справах» від
14.07.2002 №2002/12;
- Директива Європейського парламенту та Ради ЄС 2012/29/EC від 25
жовтня 2012 р. «Про встановлення мінімальних стандартів щодо прав,
підтримки і захисту жертв злочинів, а також про заміну Рамкового Рішення
2001/220 / ПВД Ради ЄС»;
- Рекомендація КМРЄ № R (85) 11 державам-членам Ради Європи щодо
положення потерпілого в рамках кримінального права і кримінального процесу;
- Рекомендація КМРЄ № R (87) 21 державам-членам Ради Європи щодо
зменшення рівня віктимізації і надання допомоги постраждалим;
- Рекомендація КМРЄ № R (92) 17 державам-членам Ради Європи щодо
послідовності у винесенні вироків;
- Рекомендація КМРЄ № R (99) 19 державам-членам Ради Європи, які
зацікавлені в організації медіації у кримінальних справах;
- Рекомендація КМРЄ CM/Rec(2018)8 державам-членам Ради Європи
стосовно відновного правосуддя у кримінальних справах;
- Керівні принципи Європейської комісії з ефективності правосуддя № 13
для кращого виконання наявної Рекомендації щодо медіації в кримінальних
справах від 7 грудня 2007 р.
- Керівні принципи Комітету міністрів Ради Європи щодо правосуддя,
дружнього до дітей від 17 листопада 2010 р.

Перелік усіх міжнародних актів та актів законодавства України, які були
враховані під час розробки цієї Моделі, наведено у Додатку 1.

У цьому документі враховано досвід вітчизняних досягнень у сфері
відновного правосуддя з урахуванням зарубіжної практики задля покращення
доступу потерпілих та підозрюваних, обвинувачених у вчиненні кримінального
правопорушення до реалізації їх права на примирення, а також відшкодування
завданої шкоди та усунення наслідків кримінального правопорушення.
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Під час розробки Моделі експерти спирались на результати пілотних
програм впровадження медіації у кримінальних справах та програм примирення
між потерпілими та правопорушниками в Україні, у тому числі:

- проєкти благодійної організації «Український центр порозуміння»,
спрямовані на впровадження програм відновного правосуддя: «Стратегії міліції
з профілактики правопорушень серед дітей та молоді», «Підтримка реформи
системи кримінальної юстиції України: впровадження прийомів медіації в
діяльність органів прокуратури» та ін.;

- Механізм впровадження відновного правосуддя у кримінальному
провадженні під час досудового розслідування (проєкт «Впровадження
відновного правосуддя в Україні», який реалізовувався громадською
організацією «Інститут миру і порозуміння» у співпраці з Верховним Судом за
підтримки Фонду демократії ООН (UNDEF);

- Механізм впровадження відновного правосуддя у кримінальному
провадженні в суді першої інстанції (проєкт «Впровадження відновного
правосуддя в Україні», який реалізовувався громадською організацією «Інститут
миру і порозуміння» у співпраці з Верховним Судом за підтримки Фонду
демократії ООН (UNDEF);

- Програма відновлення для неповнолітніх, які є підозрюваними у
вчиненні кримінального правопорушення (пілотний проєкт, який реалізується
на базі системи надання безоплатної правничої допомоги відповідно до наказу
Міністерства юстиції України та Генеральної прокуратури України від
21.01.2019 № 172/5/10).

Модель грунтується на загальних для медіації принципах, визначених
Законом України «Про медіацію», та принципах відновного правосуддя,
визначених міжнародними актами, а саме: добровільності, конфіденційності1,
нейтральності, незалежності та неупередженості медіатора, самовизначення та
рівності прав сторін медіації, рівної уваги до інтересів та потреб сторін медіації,
відповідальності особи, яка вчинила кримінальне правопорушення, чутливості
до емоційної вразливості сторін медіації, діалогових форм їх взаємодії та
активної участі у виробленні способів усунення негативних наслідків
кримінального правопорушення, доступності процедури та професійності
медіатора.

Модель розроблена та реалізується відповідно до:
- Конституції України, зокрема, конституційного принципу невичерпності
прав і свобод людини та громадянина;

1 Не є конфіденційною інформація про участь сторін кримінально-правового конфлікту у Програмі, їх участь в
медіації та результат медіації для суду та учасників кримінального провадження, суб'єкта, який забезпечує
реалізацію Програми, суб'єктів, які реалізують заходи ресоціалізації, залучені до виконання угоди за
результатами медіації.
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- Закону України «Про медіацію»;
- статей 45, 46, 48, 66, 75, 97, 105 КК України;
- глави 35 КПК України про можливість примирення між сторонами за
допомогою іншої особи у певних категоріях кримінальних проваджень та
правом сторін залучати посередника для примирення в інших категоріях
кримінальних проваджень;
- глави 36 КПК України про можливість відшкодування шкоди, завданої
потерпілому, у кримінальному провадженні у формі приватного обвинувачення
на підставі угоди про примирення або без неї;
- норм КПК України щодо права на примирення потерпілого та
підозрюваного, обвинуваченого та обов’язку представників кримінальної
юстиції інформувати їх про таке право.
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2. Опис Моделі відновного правосуддя у формі медіації між потерпілим і
підозрюваним, обвинуваченим у вчиненні кримінального правопорушення

2.1. Умови застосування Програми відновного правосуддя у формі
медіації

Сторони кримінально-правового конфлікту на всіх стадіях кримінального
провадження можуть взяти участь у Програмі за таких умов:

- визнання сторонами фактичних обставин кримінально-правового
конфлікту;

- можливість контакту медіатора зі сторонами кримінально-правового
конфлікту (у тому числі у режимі відеоконференції)2;

- надання сторонами кримінально-правового конфлікту
поінформованої згоди на участь у Програмі.

Програма може застосовуватись незалежно від класифікації
кримінального правопорушення. Рецидив та повторність кримінального
правопорушення не є перешкодою участі у Програмі.

Неповнолітній, який вчинив суспільно небезпечне діяння до досягнення
віку кримінальної відповідальності, може взяти участь у Програмі з 14 років.

Застосування Програми у провадженнях щодо кримінальних
правопорушень, пов’язаних з домашнім насильством, є можливим за таких
умов:

- ініціювання участі у Програмі виключно потерпілим, його
представником або законним представником;

- відсутність критичного дисбалансу сил учасників конфлікту,
зумовленого дитячим або похилим віком, безпомічним станом потерпілого
тощо;

- здатність потерпілого подбати про свою безпеку (наприклад,
проживання окремо від підозрюваного, обвинуваченого, фінансова
незалежність тощо).

2 Сторони кримінально-правового конфлікту не можуть взяти участь у Програмі у випадку наявності
термінового заборонного припису / обмежувального припису стосовно кривдника або якщо у межах
кримінального провадження щодо підозрюваного або обвинуваченого застосовано один або декілька
таких запобіжних заходів:
- тримання під вартою;
- особисте зобов’язання у вигляді заборони наближатися на визначену відстань до місця, де
проживає / перебуває потерпілий, заборони листування, телефонних переговорів, інших контактів з
потерпілим.
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2.2. Механізм реалізації Моделі
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Крок 1. Інформування про Програму
Інформування дізнавачем, слідчим
Дізнавач, слідчий після повідомлення про права та обов’язки

підозрюваному, обвинуваченому, неповнолітньому, який вчинив суспільно
небезпечне діяння до досягнення віку кримінальної відповідальності, та
потерпілому інформує цих осіб про їх право на примирення та можливість
участі у Програмі.

Рекомендується спочатку інформувати про Програму підозрюваного,
обвинуваченого, неповнолітнього, який вчинив суспільно небезпечне
діяння до досягнення віку кримінальної відповідальності. Потерпілий
інформується про можливість участі у Програмі у разі, якщо інша сторона
кримінально-правового конфлікту висловила намір взяти у ній участь.

Якщо стороною кримінально-правового конфлікту є неповнолітній,
інформація про Програму також надається його законному представнику,
який, у випадку наміру неповнолітнього взяти у ній участь, надає згоду на
його участь у Програмі.

Для такого інформування дізнавач, слідчий можуть використовувати
відповідний скрипт – орієнтований текст розмови, в якому заздалегідь враховані
відповіді на можливі запитання, (Додатки 2, 3) та інформаційні матеріали
(ознайомитись та завантажити в електронній формі можна за посиланням:
https://drive.google.com/drive/folders/1GD_Dz2VaF39B697Xwftd0q2Rfv0CB Gyr?usp=sharing).

Дізнавач, слідчий під час інформування вручає сторонам
кримінально-правового конфлікту відповідну Пам’ятку (Додатки 4, 5) та
долучає відривний талон від Пам’ятки до матеріалів кримінального
провадження.

Разом з цим, дізнавач, слідчий надає в паперовій (за наявності) або в
електронній формі відповідні інформаційні матеріали окремо підозрюваному,
обвинуваченому, неповнолітньому, який вчинив суспільно небезпечне діяння до
досягнення віку кримінальної відповідальності, які знаходяться за посиланням:
https://drive.google.com/drive/folders/1e7Vr4nvAjpdp3fykiGn6I7Flmj4j7-zw, та окремо потерпілому, які
знаходяться за посиланням:
https://drive.google.com/drive/folders/1wF04vwSWolP_wojCpZbBBuPPKhWoQRoS.

Інформування прокурором
Прокурор перевіряє наявність у матеріалах кримінального провадження

відривних талонів від Пам’ятки та, у випадку їх відсутності, з’ясовує у сторін
кримінально-правового конфлікту чи поінформовані вони дізнавачем / слідчим
про можливість взяти участь у Програмі.
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Якщо сторони кримінально-правового конфлікту були поінформовані, то
прокурор уточнює їх намір щодо участі у Програмі, запитує чи потрібна
додаткова інформація про Програму та, за потреби, надає відповідну
інформацію.

У випадку, якщо сторони кримінально-правового конфлікту не були
поінформовані, прокурор інформує їх про можливість взяти участь у Програмі у
порядку, вказаному вище для дізнавача / слідчого.

Інформування адвокатом
Адвокат, роз’яснюючи клієнту його права, зокрема право на примирення

та механізм його реалізації, інформує його про можливість участі у Програмі.
Під час такого інформування адвокат може використовувати відповідний

скрипт (Додатки 2, 3) та інформаційні матеріали (ознайомитись та завантажити
в електронній формі можна за посиланням:
https://drive.google.com/drive/folders/1GD_Dz2VaF39B697Xwftd0q2Rfv0CB Gyr?usp=sharing), роз’яснює
порядок надання поінформованої згоди на участь у Програмі та, за
необхідності, надає допомогу у підготовці такої згоди.

У разі наміру клієнта взяти участь у Програмі, адвокат комунікує з
адвокатом іншої сторони кримінально-правового конфлікту або безпосередньо з
такою стороною (у разі відсутності у неї адвоката), для надання інформації про
можливість участі у Програмі.

Для такого інформування адвокат може використовувати інформаційні
матеріали, які знаходяться за посиланням:
https://drive.google.com/drive/folders/1GD_Dz2VaF39B697Xwftd0q2Rfv0CB Gyr?usp=sharing.

Для отримання інформації про Програму та надання поінформованої
згоди на участь у Програмі адвокат також може поінформувати іншу сторону
кримінально-правового конфлікту про можливість звернутись до громадської
організації «ФОКУС ПРАВА» або за згодою такої особи передати її контактні
дані до громадської організації «ФОКУС ПРАВА» на адресу:
info@focusoflaw.org із зазначенням теми повідомлення «Програма».

Сторони кримінально-правового конфлікту можуть самостійно
ознайомитись із цією Програмою та звернутись до громадської організації
«ФОКУС ПРАВА» для отримання детальної інформації про порядок участі у
Програмі.

Крок 2. Отримання поінформованої згоди на участь у Програмі та
звернення до громадської організації «ФОКУС ПРАВА»
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Якщо після отримання інформації про Програму, відповідних Пам’яток та
інформаційних матеріалів сторони кримінально-правового конфлікту вирішили
взяти участь у Програмі, кожен з них заповнює поінформовану згоду на участь
у Програмі (Додаток 6) та подає її скановану копію до громадської організації
«ФОКУС ПРАВА» самостійно в електронній формі шляхом направлення на
адресу: info@focusoflaw.org із зазначенням теми повідомлення «Програма» або
через одного з таких суб’єктів – адвоката, дізнавача, слідчого, прокурора.

У випадку наявності декількох потерпілих та/або співучасті в одному
кримінальному провадженні, кожною особою право на примирення
реалізується індивідуально на власний розсуд.

Дізнавач, слідчий, прокурор отримують письмові поінформовані згоди на
участь у Програмі від обох сторін кримінально-правового конфлікту та
долучають їх до матеріалів кримінального провадження.

Адвокат може отримати письмові поінформовані згоди на участь у
Програмі обох сторін кримінально-правового конфлікту у випадку, якщо інша
сторона, яка не є його клієнтом, не має адвоката, який здійснює її захист або
представництво у межах кримінального провадження.

В іншому випадку адвокат отримує письмову поінформовану згоду на
участь у Програмі від свого клієнта, який є стороною кримінально-правового
конфлікту.

Адвокат, дізнавач, слідчий, прокурор протягом двох робочих днів з дня
отримання письмової поінформованої згоди сторін кримінально-правового
конфлікту на участь у Програмі передає до громадської організації «ФОКУС
ПРАВА» на адресу: info@focusoflaw.org із зазначенням теми повідомлення
«Програма» скановані копії таких згод разом зі стислою інформацією про
кримінальне провадження (Додаток 7), що включає інформацію про:

- правову кваліфікацію кримінального правопорушення;
- строк та стадію, на якій перебуває кримінальне провадження.
У разі неможливості отримати письмові поінформовані згоди на участь у

Програмі від сторін кримінально-правового конфлікту, адвокат, дізнавач,
слідчий, прокурор може заповнити та подати до громадської організації
«ФОКУС ПРАВА» скановану копію інформації про передачу контактних даних
осіб для участі у Програмі (Додаток 8) шляхом направлення на адресу:
info@focusoflaw.org із зазначенням теми повідомлення «Програма».

Крок 3. Визначення медіатора
Послуги з медіації у межах Програми надаються медіаторами, які

включені до Реєстру медіаторів громадської організації «ФОКУС ПРАВА»,
пройшли спеціалізовану підготовку щодо проведення медіації у відновному
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правосудді та уклали з громадською організацією «ФОКУС ПРАВА» договір
про надання послуг з медіації.

Громадська організація «ФОКУС ПРАВА» протягом двох робочих днів
після отримання поінформованих згод на участь у Програмі / контактних даних
осіб для участі у Програмі:

1) комунікує зі сторонами кримінально-правового конфлікту та їх
законними представниками (за наявності) для з’ясування можливого формату
зустрічей з медіатором – очно або онлайн;

2) визначає медіатора для надання послуг з медіації.
Громадська організація «ФОКУС ПРАВА» визначає медіатора з

урахуванням його навантаження та територіальної доступності сторін
кримінально-правового конфлікту, відповідно до отриманої від них інформації
про можливий формат зустрічей з медіатором.

Після визначення медіатора громадська організація «ФОКУС ПРАВА»
готує запит про надання послуг з медіації (Додаток 9) та направляє його
скановану копію на електронну адресу медіатора.

Громадська організація «ФОКУС ПРАВА» може визначити двох
медіаторів для надання ними послуг з медіації у комедіації у випадку якщо:

- у межах кримінального провадження отримано поінформовану
згоду на участь у Програмі / контактні дані двох або більше осіб, які є
потерпілими, підозрюваними, обвинуваченими, неповнолітніми, які вчинили
суспільно небезпечне діяння до досягнення віку кримінальності
відповідальності;

- правова кваліфікація діяння пов’язана з домашнім насильством або
порушенням статевої свободи та статевої недоторканості особи.

У такому випадку громадська організація «ФОКУС ПРАВА» готує окремі
запити про надання послуг з медіації та направляє їх скановані копії на
електронні адреси медіаторів.

Після визначення медіатора громадська організація «ФОКУС ПРАВА»
готує про це відповідну письмову інформацію (Додаток 10) та направляє її
скановану копію дізнавачу, слідчому, прокурору (залежно від стадії
кримінального провадження), які надавали поінформовані згоди сторін
кримінально-правового конфлікту.

Крок 4. Підготовка до медіації
Медіатор невідкладно, але не пізніше двох робочих днів з дня отримання

від громадської організації «ФОКУС ПРАВА» запиту про надання послуг з
медіації здійснює перший контакт із сторонами кримінально-правового
конфлікту та проводить підготовчі заходи.
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У разі передачі громадською організацією «ФОКУС ПРАВА» медіатору
контактних даних осіб для участі у Програмі, медіатор інформує сторони
кримінально-правового конфлікту про суть, порядок реалізації Програми та, за
потреби, надає в паперовій або в електронній формі відповідні інформаційні
матеріали, які знаходяться за посиланням:
https://drive.google.com/drive/folders/1GD_Dz2VaF39B697Xwftd0q2Rfv0CB Gyr?usp=sharing.

Якщо після отримання інформації про Програму та інформаційних
матеріалів сторони кримінально-правового конфлікту вирішили взяти участь у
Програмі, кожен з них заповнює поінформовану згоду на участь у Програмі
(Додаток 6) та подає її скановану копію до громадської організації «ФОКУС
ПРАВА» самостійно або через медіатора в електронній формі шляхом
направлення на адресу: info@focusoflaw.org із зазначенням теми повідомлення
«Програма».

У разі згоди сторін кримінально-правового конфлікту на участь у
процедурі медіації, медіатор укладає з ними договір про проведення медіації
(Додаток 11) у письмовій формі та не пізніше наступного дня після підписання
направляє його скановану копію до громадської організації «ФОКУС ПРАВА» в
електронній формі на адресу: info@focusoflaw.org.

Крок 5. Проведення медіації
Медіатор проводить медіацію у форматі спільних та / або індивідуальних

зустрічей зі сторонами медіації.
Для врегулювання кримінально-правового конфлікту та досягнення

відновного результату під час медіації сторони напрацьовують спільні рішення,
які можуть містити домовленості стосовно:

- примирення між собою під час кримінального провадження;
- розміру та порядку відшкодування шкоди, завданої потерпілому;
- узгодження заходів ресоціалізації та реінтеграції;
- відмови потерпілого від обвинувачення у кримінальному

провадженні у формі приватного обвинувачення;
- укладання угоди про примирення між потерпілим та підозрюваним

чи обвинуваченим, у передбачених КК України та КПК України випадках;
- інших зобов’язань, способів та строків їхнього виконання.
Під час проведення медіації медіатор:
- враховує строки досудового розслідування або судового розгляду

кримінального провадження;
- дотримується правил проведення медіації, затверджених

громадською організацією «ФОКУС ПРАВА».
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Сторони медіації у письмовій формі укладають угоду за результатами
медіації (Додаток 12).

Медіатор готує звіт про надання послуг з медіації (Додаток 13) і протягом
п’яти робочих днів після припинення їх надання подає його в електронній
формі до громадської організації «ФОКУС ПРАВА» на адресу:
info@focusoflaw.org разом зі сканованою копією угоди за результатами медіації.

Крок 6. Врахування результатів участі у Програмі
Якщо кримінальне провадження перебуває на стадії досудового

розслідування, громадська організація «ФОКУС ПРАВА» протягом двох
робочих днів з дня отримання від медіатора звіту про надання послуг з медіації
готує та передає дізнавачу, слідчому або прокурору, які передали поінформовані
згоди сторін кримінально-правового конфлікту/контактні дані, в електронній
формі письмову інформацію про результати медіації (Додаток 14).

Для врахування у кримінальному провадженні угоди за результатами
медіації один її примірник сторони кримінально-правового конфлікту
самостійно або через своїх адвокатів передають дізнавачу, слідчому, прокурору
або до суду (залежно від стадії кримінального провадження).

Правові засади примирення сторін кримінально-правового конфлікту та
його наслідки містяться у Додатку 15 до цієї Моделі.

Прокурор враховує результати участі сторін кримінально-правового
конфлікту у Програмі, якщо вони отримані ним до закінчення досудового
розслідування, та за наявності підстав, передбачених КК України та КПК
України, може:

1) закрити кримінальне провадження у формі приватного
обвинувачення в разі відмови потерпілого від обвинувачення;

2) вирішити питання про укладання з підозрюваним чи
обвинуваченим угоди про визнання винуватості;

3) звернутися до суду з клопотанням про:
3.1) звільнення особи від кримінальної відповідальності;
3.2) застосування примусових заходів виховного характеру.
За відсутності вищевказаних підстав, передбачених КК України та КПК

України, прокурор звертається до суду з обвинувальним актом, у якому може
врахувати результати участі обвинуваченого у Програмі як обставину, що
пом’якшує покарання.

Суд може врахувати результати участі сторін кримінально-правового
конфлікту у Програмі та за наявності підстав, передбачених КК України та КПК
України, під час:
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1) постановлення ухвали про закриття кримінального провадження у
формі приватного обвинувачення в разі відмови потерпілого від обвинувачення,
якщо таку обставину було виявлено під час судового провадження;

2) постановлення ухвали про закриття кримінального провадження та
звільнення підозрюваного, обвинуваченого від кримінальної відповідальності;

3) постановлення ухвали щодо застосування примусових заходів
виховного характеру;

4) ухвалення вироку, яким затвердити угоду про примирення між
потерпілим та підозрюваним, обвинуваченим / угоду між прокурором та
підозрюваним чи обвинуваченим про визнання винуватості і призначити
узгоджену міру покарання;

5) ухвалення вироку, яким звільнити обвинуваченого від покарання /
звільнити від відбування покарання з випробуванням / призначити покарання з
урахуванням обставин, які пом’якшують покарання / призначати більш м’яке
покарання, ніж передбачено законом.

Крок 7. Моніторинг виконання угоди за результатами медіації
У випадку, якщо досягнуті домовленості сторін медіації не були виконані

в повному обсязі під час або одразу після укладення угоди за результатами
медіації, медіатор здійснює моніторинг виконання такої угоди.

Моніторинг проводиться з урахуванням характеру домовленостей
протягом місяця після укладання угоди за результатами медіації та може
тривати не довше завершення дії Проєкту. Порядок, умови, спосіб та строк
проведення такого моніторингу узгоджується медіатором зі сторонами медіації
в угоді за результатами медіації.

Медіатор готує звіт про результати моніторингу угоди за результатами
медіації (Додаток 16) і протягом п’яти робочих днів після його проведення
подає в електронній формі до громадської організації «ФОКУС ПРАВА» на
адресу: info@focusoflaw.org.
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2.3. Суб’єкти взаємодії під час реалізації Моделі

Схема взаємодії суб’єктів у межах Моделі
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Громадська організація «ФОКУС ПРАВА»:
забезпечує доступ сторін кримінально-правового конфлікту до Програми;
забезпечує надання послуг з медіації;
здійснює методичну підтримку медіаторів, які залучаються до надання

послуг з медіації;
інформує суб’єктів, які надають допомогу в забезпеченні доступу до

Програми, про визначення медіатора та результати медіації;
проводить моніторинг, аналіз та оцінку реалізації Моделі.

Дізнавач, слідчий:
інформує сторін кримінально-правового конфлікту про їх право на

примирення та можливість участі у Програмі, її зміст та порядок реалізації;
вручає Пам’ятку про можливість участі у Програмі та надає інформаційні

матеріали про Програму;
отримує поінформовану згоду сторін кримінально-правового конфлікту на

участь у Програмі або їх контактні дані та передає громадській організації
«ФОКУС ПРАВА»;

отримує від громадської організації «ФОКУС ПРАВА» інформацію про
визначення медіатора та результати медіації.

Прокурор:
інформує сторін кримінально-правового конфлікту про їх право на

примирення та можливість участі у Програмі, її зміст та порядок реалізації;
вручає Пам’ятку про можливість участі у Програмі та надає інформаційні

матеріали про Програму;
отримує поінформовану згоду сторін кримінально-правового конфлікту на

участь у Програмі або їх контактні дані та передає громадській організації
«ФОКУС ПРАВА»;

отримує від громадської організації «ФОКУС ПРАВА» інформацію про
визначення медіатора та результати медіації;

враховує результати участі сторін кримінально-правового конфлікту у
Програмі, якщо вони отримані ним до закінчення досудового розслідування.

інформує сторін та їх адвокатів про можливість самостійно подати до суду
інформацію щодо результатів участі у програмі, а також про виконання заходів
ресоціалізації, якщо вони були обрані та узгоджені сторонами за результатами
медіації;

під час складання обвинувального акту включає до нього відомості про
обставини, які пом’якшують покарання, зокрема про примирення з потерпілим,
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добровільне відшкодування обвинуваченим завданого збитку або усунення
заподіяної шкоди за результатами участі у програмі;

під час складання клопотання про застосування примусових заходів
виховного характеру враховує заходи ресоціалізації, якщо вони були обрані та
узгоджені сторонами за результатами медіації.

Суд:
під час надання особам, які беруть участь у судовому засіданні, а у разі

участі в режимі відеоконференції надсилання завчасно, пам’ятки про їхні права
та обов’язки, передбачені КПК України, разом з такою пам’яткою може надати
інформацію про Програму;

після ознайомлення обвинуваченого та потерпілого, які беруть участь у
судовому засіданні з пам’яткою, головуючий з’ясовує, чи зрозумілі їм їх права
та обов’язки, у тому числі право на примирення, у разі необхідності, роз’яснює
їх та може поінформувати про можливість участі у Програмі;

суд може врахувати домовленості сторін кримінально-правового конфлікту,
досягнуті ними в результаті участі у Програмі, з урахуванням вимог
законодавства про кримінальну відповідальність.

Медіатор:
здійснює підготовку до медіації та проводить медіацію між сторонами

кримінально-правового конфлікту, які дали згоду на участь у Програмі;
інформує учасників медіації про порядок проведення медіації та

фіксування її результатів;
допомагає налагодити конструктивну комунікацію між сторонами

кримінально-правового конфлікту;
допомагає сторонам впоратись з емоціями та визначити ті потреби, які

виникли внаслідок вчинення кримінального правопорушення та які необхідно
задовольнити;

спрямовує сторін на пошук шляхів вирішення конфлікту;
проводить моніторинг виконання угоди за результатами медіації;
звітує за результатами проведення медіації та моніторингу виконання

угоди за результатами медіації.

Сторони кримінально-правового конфлікту:
надають поінформовану згоду на участь у Програмі;
беруть участь у підготовці до медіації для прийняття рішення щодо участі

в медіації як формі відновного правосуддя;
укладають договір про проведення медіації;
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беруть участь у медіації;
укладають угоду за результатами медіації та один її примірник самостійно

або через своїх адвокатів передають дізнавачу, слідчому, прокурору або до суду
(залежно від стадії кримінального провадження);

передають один примірник угоди за результатами медіації дізнавачу,
слідчому, прокурору або до суду (залежно від стадії кримінального
провадження) для врахування;

виконують угоду за результатами медіації;
беруть участь в моніторингу виконання угоди за результатами медіації.

Підозрюваний / обвинувачений / неповнолітній, який вчинив суспільно
небезпечне діяння до досягнення віку кримінальної відповідальності має
можливість під час участі у Програмі:

обговорити з потерпілим ситуацію, що склалась, та пояснити причини
скоєного;

висловити свої почуття та взяти на себе відповідальність за усунення
наслідків кримінального правопорушення;

вибачитись перед потерпілим та продемонструвати щире каяття;
отримати від потерпілого пробачення;
брати участь у вирішенні питань, пов’язаних з усуненням наслідків

кримінального правопорушення;
обговорити заподіяну шкоду та порядок її відшкодування;
відновити позитивну самооцінку та почуття власної гідності;
отримати підтримку у намірі не вчиняти повторних правопорушень у

майбутньому.

Потерпілий має можливість під час участі у Програмі:
висловити свої почуття, бути заслуханим та почутим, впоратись зі своїми

негативними емоціями, зумовленими кримінальним правопорушенням;
повернути собі контроль над власним життям, відновити відчуття безпеки

та захищеності, особистої свободи й незалежності;
отримати від особи, яка завдала шкоди:
• вибачення;
• пояснення своєї поведінки;
• відповіді на питання, пов’язані з кримінальним правопорушенням;
• відшкодування завданої шкоди / усунення наслідків кримінального

правопорушення.

Законний представник неповнолітнього, який є стороною

24



кримінально-правового конфлікту:
надає згоду на участь неповнолітнього у Програмі;
бере участь у підготовчих заходах до медіації;
надає згоду на укладення неповнолітнім договору про проведення

медіації;
бере участь у процедурі медіації за згодою сторін медіації;
надає згоду на укладення неповнолітнім угоди за результатами медіації;
допомагає неповнолітньому у виконанні угоди за результатами медіації,

якщо він не може самостійно виконати весь обсяг досягнутих домовленостей.
Законний представник бере участь у процедурі медіації в якості учасника

для підтримки неповнолітнього, який є стороною медіації, допомоги у виборі
заходів ресоціалізації.

Адвокат - захисник, представник потерпілого:
інформує свого клієнта, його законного представника та іншу сторону

кримінально-правового конфлікту, у випадку відсутності у неї адвоката, про
право на примирення та про можливість взяти участь у Програмі;

отримує поінформовану згоду сторін кримінально-правового конфлікту на
участь у Програмі або їх контактні дані та передає громадській організації
«ФОКУС ПРАВА»;

бере участь у підготовчих заходах до медіації;
надає клієнту правничу допомогу під час його участі у Програмі;
бере участь у процедурі медіації за згодою сторін медіації;
може надати допомогу в оформленні угоди за результатами медіації;
передає один примірник угоди за результатами медіації дізнавачу,

слідчому, прокурору або до суду (залежно від стадії кримінального
провадження) для врахування.
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Додаток 1
до Моделі відновного правосуддя у формі
медіації між потерпілим і підозрюваним,
обвинуваченим у вчиненні кримінального
правопорушення

Законодавство, що регулює питання, пов’язані з медіацією та відновним
правосуддям

№
з/п Назва акту Предмет регулювання Посилання в мережі

інтернет

Суб’єкт
видання, тип /
реквізити
документа

Міжнародні акти
1 Декларація

основних
принципів
правосуддя для
жертв злочинів і
зловживань
владою

- ставлення до потерпілих;
- право потерпілих на доступ до

механізмів правосуддя та
якнайшвидшу компенсацію
завданих збитків;

- використання неофіційних
механізмів врегулювання спорів
(посередництво, арбітраж, суд,
місцева практика) для того, щоб
сприяти примиренню та наданню
компенсації потерпілим

https://khpg.org/1080
460475

Резолюція
40/34
Генеральної
Асамблеї ООН
від 29.11.1985

2 Мінімальні
стандартні
правила ООН
щодо
відправлення
правосуддя
стосовно
неповнолітніх
(«Пекінські
правила»)

- рекомендація щодо ефективних
альтернатив відправлення
правосуддя щодо неповнолітніх у
формі припинення провадження з
передачею її у громаду -
необхідність передбачити такі
програми в межах громади, як
реституція та компенсація
потерпілим;

- при виборі заходів впливу під час
винесення судового рішення такі
заходи завжди мають бути співмірні
не тільки з обставинами і тяжкістю
правопорушення, а й зі становищем
і потребами неповнолітнього, а
також з потребами суспільства

https://www.un.org/r
u/documents/decl_co
nv/conventions/beiji
ng_rules.shtml
https://ips.ligazakon.
net/document/view/
MU85321?an=2&ed
=1985_11_29

1985 рік

3 Конвенція Ради
Європи про
запобігання
насильству
стосовно жінок і
домашньому
насильству та
боротьбу із цими
явищами

- заборона на обов’язкові
альтернативні процеси з вирішення
спорів, у тому числі посередництво
та примирення, стосовно всіх форм
насильства, які підпадають під
сферу застосування цієї Конвенції

https://zakon.rada.go
v.ua/laws/show/994_
001-11#Text

11.05.2011

4 Основні принципи
щодо
впровадження
програм
відновного

- використання програм відновного
правосуддя;

- управління програмами відновного
правосуддя - основоположні
гарантії, що забезпечують

https://ecosoc.un.org/
sites/default/files/doc
uments/2023/resoluti
on-2000-14.pdf

Резолюція
Економічної та
соціальної Ради
ООН від

https://khpg.org/1080460475
https://khpg.org/1080460475
https://www.un.org/ru/documents/decl_conv/conventions/beijing_rules.shtml
https://www.un.org/ru/documents/decl_conv/conventions/beijing_rules.shtml
https://www.un.org/ru/documents/decl_conv/conventions/beijing_rules.shtml
https://www.un.org/ru/documents/decl_conv/conventions/beijing_rules.shtml
https://ips.ligazakon.net/document/view/MU85321?an=2&ed=1985_11_29
https://ips.ligazakon.net/document/view/MU85321?an=2&ed=1985_11_29
https://ips.ligazakon.net/document/view/MU85321?an=2&ed=1985_11_29
https://ips.ligazakon.net/document/view/MU85321?an=2&ed=1985_11_29
https://ecosoc.un.org/sites/default/files/documents/2023/resolution-2000-14.pdf
https://ecosoc.un.org/sites/default/files/documents/2023/resolution-2000-14.pdf
https://ecosoc.un.org/sites/default/files/documents/2023/resolution-2000-14.pdf
https://ecosoc.un.org/sites/default/files/documents/2023/resolution-2000-14.pdf


правосуддя у
кримінальних
справах

справедливість стосовно
правопорушника та потерпілого,
включення результатів угод у
програмах відновного правосуддя
до судових рішень (вироків),
діяльність та підготовка медіаторів;

- подальший розвиток програм
відновного правосуддя

http://ipcg.org.ua/upl
oad/bazovi-printsipi-
oon-ukr.pdf

27.07.2000 №
2000/14
Резолюція
Економічної та
соціальної Ради
ООН від
24.07.2002 №
2002/12

5 Про права дитини
в системі
правосуддя щодо
дітей

- рекомендація щодо використання
досвіду застосування заходів
відновного правосуддя та
впровадження й розвитку таких
заходів

https://documents-dd
s-ny.un.org/doc/UND
OC/GEN/G19/275/5
9/PDF/G1927559.pd
f?OpenElement

Зауваження
загального
порядку № 24
(2019)
(CRC/C/GC/24)
Комітету ООН з
прав дитини від
18.09.2019

6 Щодо положення
потерпілого в
рамках
кримінального
права і
кримінального
процесу

- рекомендація дослідити переваги
медіації та примирення

https://supreme.court
.gov.ua/userfiles/R_8
5_11_1985_06_28.p
df

Рекомендація
№ R (85) 11
Комітету
міністрів Ради
Європи
державам-
членам

7 Про соціальний
вплив на
злочинність
неповнолітніх

- рекомендація сприяти розвиткові
процесу посередництва;

- приділяти основну увагу, у тому
числі заходам і процедурам
примирення молодих
правопорушників з потерпілими

https://zakon.rada.go
v.ua/laws/show/994_
266#Text

Рекомендація
№ R (87) 20
Комітету
міністрів Ради
Європи
державам-
членам

8 Щодо зменшення
рівня віктимізації
і надання
допомоги
постраждалим

Рекомендація
№ R (87) 21
Комітету
міністрів Ради
Європи
державам-
членам

9 Щодо
послідовності у
винесенні вироків

Рекомендація
№ R (92) 17
Комітету
міністрів Ради
Європи
державам-
членам

10 Рекомендація
державам-членам
Ради Європи, які
зацікавлені в
організації
медіації у
кримінальних
справах

- принципи медіації у кримінальних
справах;

- законодавство має сприяти розвитку
медіації у кримінальних справах;

- право органів кримінальної юстиції
на прийняття рішення щодо
передачі справ на медіацію;

- поіформованість сторін про права,
особливості процесу медіації;

- організація процесу медіації;
- кваліфікація, навчання медіаторів

http://zakon2.rada.go
v.ua/laws/show/994_
828

Рекомендація
№ R (99) 19
Комітету
міністрів Ради
Європи
державам-
членам

http://ipcg.org.ua/upload/bazovi-printsipi-oon-ukr.pdf
http://ipcg.org.ua/upload/bazovi-printsipi-oon-ukr.pdf
http://ipcg.org.ua/upload/bazovi-printsipi-oon-ukr.pdf
https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G19/275/59/PDF/G1927559.pdf?OpenElement
https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G19/275/59/PDF/G1927559.pdf?OpenElement
https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G19/275/59/PDF/G1927559.pdf?OpenElement
https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G19/275/59/PDF/G1927559.pdf?OpenElement
https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G19/275/59/PDF/G1927559.pdf?OpenElement
https://supreme.court.gov.ua/userfiles/R_85_11_1985_06_28.pdf
https://supreme.court.gov.ua/userfiles/R_85_11_1985_06_28.pdf
https://supreme.court.gov.ua/userfiles/R_85_11_1985_06_28.pdf
https://supreme.court.gov.ua/userfiles/R_85_11_1985_06_28.pdf
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/994_266#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/994_266#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/994_266#Text
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/994_828
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/994_828
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/994_828


11 Рекомендація
державам-членам
Ради Європи
стосовно
переповненості
в’язниць і
зростання
кількості
ув’язнених

- рекомендація звернути увагу на
посередництво між потерпілим та
правопорушником;

- мають бути встановлені
обгрунтування для винесення
вироку з метою, зокрема,
використання заходів
диверсифікації (посередництво або
виплата компенсацій потерпілому)

https://rm.coe.int/168
06f407b

Рекомендація
№ R (99) 22
Комітету
міністрів Ради
Європи
державам-
членам

12 Про нові підходи
до злочинності
неповнолітніх та
про значення
правосуддя у
справах
неповнолітніх

- визначення цілей правосуддя у
справах неповнолітніх і пов’язаних
з ним заходів попередження
злочинності серед неповнолітніх
(попередження скоєння та
повторного скоєння злочинів;
ресоціалізація та повернення
правопорушників до життя у
суспільстві; врахування потреб та
інтересів потерпілих);

- необхідність продовження
створення нових дієвих альтернатив
офіційному кримінальному
переслідуванню, які мають бути
частиною звичайної процедури

https://regulation.gov
.ua/documents/id124
569

Рекомендація
№ Rec (2003)
20 Комітету
міністрів Ради
Європи
державам-
членам

13 Керівні принципи
№ 13 для кращого
виконання наявної
Рекомендації
щодо медіації в
кримінальних
справах

- підтримка державами проєктів з
медіації;

- роль суддів, прокурорів та інших
органів кримінального правосуддя,
органів соціального забезпечення і
недержавних організацій; адвокатів;

- кваліфікації медіаторів;
- участь неповнолітніх у медіації та

захист їх прав;
- права потерпілих і

правопорушників;
- поінформованість потерпілих і

правопорушників, поліції, суддів і
прокурорів, адвокатів, соціальних
працівників

https://www.viaduk.n
et/clients/vsu/vsu.nsf
/6b6c1e2e6ad3e2fcc
225745c0034f4cc/f8
c093ad5cb7148bc22
57d8d002488a0/$FI
LE/%D0%9A%D0%
B5%D1%80%D1%9
6%D0%B2%D0%B
D%D1%96%20%D0
%BF%D1%80%D0
%B8%D0%BD%D1
%86%D0%B8%D0
%BF%D0%B8%20
%E2%84%96%2013
.pdf

Ухвалено
Європейською
комісією з
ефективності
правосуддя
07.12.2007

14 Рекомендація
CM/Rec (2008) 11
Комітету міністрів
Ради Європи
державам-членам
щодо
європейських
правил стосовно
неповнолітніх
правопорушників,
які підлягають
призначенню
санкцій або
заходів

- рекомендовано застосування
медіації у справах
неповнолітніх

https://www.refworld
.org/legal/resolution/
coeministers/2008/en
/69134

Прийнято
Комітетом
Міністрів 5
листопада 2008
року на 1040
зустрічі
заступників
Міністрів

https://rm.coe.int/16806f407b
https://rm.coe.int/16806f407b
https://regulation.gov.ua/documents/id124569
https://regulation.gov.ua/documents/id124569
https://regulation.gov.ua/documents/id124569
https://www.viaduk.net/clients/vsu/vsu.nsf/6b6c1e2e6ad3e2fcc225745c0034f4cc/f8c093ad5cb7148bc2257d8d002488a0/$FILE/%D0%9A%D0%B5%D1%80%D1%96%D0%B2%D0%BD%D1%96%20%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%BD%D1%86%D0%B8%D0%BF%D0%B8%20%E2%84%96%2013.pdf
https://www.viaduk.net/clients/vsu/vsu.nsf/6b6c1e2e6ad3e2fcc225745c0034f4cc/f8c093ad5cb7148bc2257d8d002488a0/$FILE/%D0%9A%D0%B5%D1%80%D1%96%D0%B2%D0%BD%D1%96%20%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%BD%D1%86%D0%B8%D0%BF%D0%B8%20%E2%84%96%2013.pdf
https://www.viaduk.net/clients/vsu/vsu.nsf/6b6c1e2e6ad3e2fcc225745c0034f4cc/f8c093ad5cb7148bc2257d8d002488a0/$FILE/%D0%9A%D0%B5%D1%80%D1%96%D0%B2%D0%BD%D1%96%20%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%BD%D1%86%D0%B8%D0%BF%D0%B8%20%E2%84%96%2013.pdf
https://www.viaduk.net/clients/vsu/vsu.nsf/6b6c1e2e6ad3e2fcc225745c0034f4cc/f8c093ad5cb7148bc2257d8d002488a0/$FILE/%D0%9A%D0%B5%D1%80%D1%96%D0%B2%D0%BD%D1%96%20%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%BD%D1%86%D0%B8%D0%BF%D0%B8%20%E2%84%96%2013.pdf
https://www.viaduk.net/clients/vsu/vsu.nsf/6b6c1e2e6ad3e2fcc225745c0034f4cc/f8c093ad5cb7148bc2257d8d002488a0/$FILE/%D0%9A%D0%B5%D1%80%D1%96%D0%B2%D0%BD%D1%96%20%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%BD%D1%86%D0%B8%D0%BF%D0%B8%20%E2%84%96%2013.pdf
https://www.viaduk.net/clients/vsu/vsu.nsf/6b6c1e2e6ad3e2fcc225745c0034f4cc/f8c093ad5cb7148bc2257d8d002488a0/$FILE/%D0%9A%D0%B5%D1%80%D1%96%D0%B2%D0%BD%D1%96%20%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%BD%D1%86%D0%B8%D0%BF%D0%B8%20%E2%84%96%2013.pdf
https://www.viaduk.net/clients/vsu/vsu.nsf/6b6c1e2e6ad3e2fcc225745c0034f4cc/f8c093ad5cb7148bc2257d8d002488a0/$FILE/%D0%9A%D0%B5%D1%80%D1%96%D0%B2%D0%BD%D1%96%20%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%BD%D1%86%D0%B8%D0%BF%D0%B8%20%E2%84%96%2013.pdf
https://www.viaduk.net/clients/vsu/vsu.nsf/6b6c1e2e6ad3e2fcc225745c0034f4cc/f8c093ad5cb7148bc2257d8d002488a0/$FILE/%D0%9A%D0%B5%D1%80%D1%96%D0%B2%D0%BD%D1%96%20%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%BD%D1%86%D0%B8%D0%BF%D0%B8%20%E2%84%96%2013.pdf
https://www.viaduk.net/clients/vsu/vsu.nsf/6b6c1e2e6ad3e2fcc225745c0034f4cc/f8c093ad5cb7148bc2257d8d002488a0/$FILE/%D0%9A%D0%B5%D1%80%D1%96%D0%B2%D0%BD%D1%96%20%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%BD%D1%86%D0%B8%D0%BF%D0%B8%20%E2%84%96%2013.pdf
https://www.viaduk.net/clients/vsu/vsu.nsf/6b6c1e2e6ad3e2fcc225745c0034f4cc/f8c093ad5cb7148bc2257d8d002488a0/$FILE/%D0%9A%D0%B5%D1%80%D1%96%D0%B2%D0%BD%D1%96%20%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%BD%D1%86%D0%B8%D0%BF%D0%B8%20%E2%84%96%2013.pdf
https://www.viaduk.net/clients/vsu/vsu.nsf/6b6c1e2e6ad3e2fcc225745c0034f4cc/f8c093ad5cb7148bc2257d8d002488a0/$FILE/%D0%9A%D0%B5%D1%80%D1%96%D0%B2%D0%BD%D1%96%20%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%BD%D1%86%D0%B8%D0%BF%D0%B8%20%E2%84%96%2013.pdf
https://www.viaduk.net/clients/vsu/vsu.nsf/6b6c1e2e6ad3e2fcc225745c0034f4cc/f8c093ad5cb7148bc2257d8d002488a0/$FILE/%D0%9A%D0%B5%D1%80%D1%96%D0%B2%D0%BD%D1%96%20%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%BD%D1%86%D0%B8%D0%BF%D0%B8%20%E2%84%96%2013.pdf
https://www.viaduk.net/clients/vsu/vsu.nsf/6b6c1e2e6ad3e2fcc225745c0034f4cc/f8c093ad5cb7148bc2257d8d002488a0/$FILE/%D0%9A%D0%B5%D1%80%D1%96%D0%B2%D0%BD%D1%96%20%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%BD%D1%86%D0%B8%D0%BF%D0%B8%20%E2%84%96%2013.pdf
https://www.viaduk.net/clients/vsu/vsu.nsf/6b6c1e2e6ad3e2fcc225745c0034f4cc/f8c093ad5cb7148bc2257d8d002488a0/$FILE/%D0%9A%D0%B5%D1%80%D1%96%D0%B2%D0%BD%D1%96%20%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%BD%D1%86%D0%B8%D0%BF%D0%B8%20%E2%84%96%2013.pdf
https://www.viaduk.net/clients/vsu/vsu.nsf/6b6c1e2e6ad3e2fcc225745c0034f4cc/f8c093ad5cb7148bc2257d8d002488a0/$FILE/%D0%9A%D0%B5%D1%80%D1%96%D0%B2%D0%BD%D1%96%20%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%BD%D1%86%D0%B8%D0%BF%D0%B8%20%E2%84%96%2013.pdf
https://www.viaduk.net/clients/vsu/vsu.nsf/6b6c1e2e6ad3e2fcc225745c0034f4cc/f8c093ad5cb7148bc2257d8d002488a0/$FILE/%D0%9A%D0%B5%D1%80%D1%96%D0%B2%D0%BD%D1%96%20%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%BD%D1%86%D0%B8%D0%BF%D0%B8%20%E2%84%96%2013.pdf
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https://www.refworld.org/legal/resolution/coeministers/2008/en/69134
https://www.refworld.org/legal/resolution/coeministers/2008/en/69134


15 Керівні принципи
Комітету міністрів
Ради Європи щодо
правосуддя,
дружнього до
дітей

- посередництво та альтернативні
методи вирішення спорів повинні
заохочуватись в будь-який час;

- звернення до методів
альтернативного вирішення спорів
(посередництво) в кращих
інтересах дитини перш ніж
звертатися до суду

https://rm.coe.int/168
04c2188

Прийняті
Комітетом
міністрів Ради
Європи
17.11.2010

16 Рекомендація
державам-членам
Ради Європи щодо
відновного
правосуддя у
кримінальних
справах

- під час розвитку відновного
правосуддя рекомендовано
враховувати принципи, наведені у
додатку до Рекомендації

http://ipcg.org.ua/upl
oad/Recommendatio
n-CM-Rec20188-UK
R-upd.pdf
https://minjust.gov.ua
/m/rekomendatsii-par
lamentskoi-asamblei-
ta-komitetu-ministriv
-radi-evropi

Рекомендація
CM/Rec (2018)
8 Комітету
міністрів Ради
Європи

17 Про встановлення
мінімальних
стандартів щодо
прав, підтримки і
захисту жертв
злочинів, а також
про заміну
Рамкового
Рішення 2001/220
/ JHA Ради ЄС

- гарантії запобігання вторинній
віктимізації
- першочергове урахування інтересів
жертви
- врахування всіх обставин
правопорушення при передачі справи
до відновного правосуддя

https://eur-lex.europa
.eu/legal-content/EN/
TXT/PDF/?uri=CEL
EX:32012L0029
https://jurfem.com.ua
/wp-content/uploads/
2023/09/Директива-
2012-92.pdf

Директива
Європейського
парламенту та
Ради ЄС
2012/29/EU від
25 жовтня 2012
р.

18 Про соціальну
місію системи
кримінального
судочинства —
відновне
правосуддя

Рекомендації
26-ї
конференції
міністрів
юстиції
європейських
країн у м.
Гельсінкі
(07–08.04.2005)

19 Венеційська
декларація про
роль відновного
правосуддя у
кримінальних
справах

- відновне правосуддя - невід’ємна
частина навчальних програм
підготовки фахівців у галузі права,
соціальних працівників, поліцейських,
а також працівників пенітенціарної
системи та служби пробації

https://rm.coe.int/090
0001680a4df79

ухвалена
конференцією
міністрів
юстиції
країн-членів
Ради Європи
13-14 грудня
2021 р.

Законодавство України
20 Закон України

“Про медіацію”
- визначає правові засади та порядок

проведення медіації як позасудової
процедури врегулювання конфлікту
(спору), принципи медіації, статус
медіатора, вимоги до його
підготовки та інші питання,
пов’язані з цією процедурою;

- поширення дії Закону на суспільні
відносини, пов’язані з проведенням
медіації у кримінальних
провадженнях з метою примирення

https://zakon.rada.go
v.ua/laws/show/1875
-20#Text

від 16.11.2021
№ 1875-IX

https://rm.coe.int/16804c2188
https://rm.coe.int/16804c2188
http://ipcg.org.ua/upload/Recommendation-CM-Rec20188-UKR-upd.pdf
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32012L0029
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32012L0029
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https://jurfem.com.ua/wp-content/uploads/2023/09/%D0%94%D0%B8%D1%80%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%B0-2012-92.pdf
https://jurfem.com.ua/wp-content/uploads/2023/09/%D0%94%D0%B8%D1%80%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%B0-2012-92.pdf
https://jurfem.com.ua/wp-content/uploads/2023/09/%D0%94%D0%B8%D1%80%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%B0-2012-92.pdf
https://jurfem.com.ua/wp-content/uploads/2023/09/%D0%94%D0%B8%D1%80%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%B0-2012-92.pdf
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https://rm.coe.int/0900001680a4df79
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потерпілого з підозрюваним
(обвинуваченим);

- можливість проведення медіації під
час досудового розслідування,
судового провадження або під час
виконання рішення суду;

- участь сторони в медіації не може
вважатися визнанням такою
стороною вини

21 Кримінальний
кодекс України

- визначає, які суспільно небезпечні
діяння є кримінальними
правопорушеннями та які
покарання застосовуються до осіб,
що їх вчинили

http://zakon3.rada.go
v.ua/laws/show/2341
-14

від 05.04.2001
№ 2341-III

22 Кримінальний
процесуальний
кодекс України

- визначає порядок кримінального
провадження (досудове
розслідування і судове
провадження);

- право потерпілого примиритися з
підозрюваним, обвинуваченим і
укласти угоду про примирення на
всіх стадіях кримінального
провадження до виходу суду до
нарадчої кімнати для ухвалення
вироку;

- обов’язок слідчого, прокурора
проінформувати підозрюваного та
потерпілого про їхнє право на
примирення, роз’яснити механізм
його реалізації та не чинити
перешкод в укладенні угоди про
примирення;

- домовленості стосовно угоди про
примирення можуть проводитися
особою, погодженою сторонами
кримінального провадження;

- можливість укласти угоду про
примирення у провадженні щодо
кримінальних проступків, нетяжких
злочинів та у кримінальному
провадженні у формі приватного
обвинувачення;

- зміст угоди про примирення;
- порядок розгляду судом угоди про

примирення та наслідки рішення
про її затвердження;

- наслідки невиконання угоди про
примирення

https://zakon.rada.go
v.ua/laws/show/4651
-17

від 13.04.2012
№ 4651-VI

23 Закон України
“Про пробацію”

- визначає мету, завдання, підстави,
види пробації, правовий статус
персоналу органу пробації та
суб’єктів пробації;

- особливості пробації щодо
неповнолітніх;

- досудова пробація у формі
підготовки суду досудової доповіді

https://zakon.rada.go
v.ua/laws/show/160-
19#Text

від 05.02.2015
№ 160-VIII

http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/2341-14
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/2341-14
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/2341-14
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4651-17
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4651-17
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4651-17
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/160-19#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/160-19#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/160-19#Text


про обвинуваченого, як містить
соціально-психологічну
характеристику; оцінку ризиків
вчинення повторного
кримінального правопорушення;
висновок про можливість
виправлення без обмеження волі
або позбавлення волі на певний
строк;

- наглядова пробація, яка
реалізується через проходження
особами, звільненими від
відбування покарання з
випробуванням, пробаційних
програм

24 Закон України
“Про соціальні
послуги”

- визначає організаційні та правові
засади надання соціальних послуг,
спрямованих на профілактику
складних життєвих обставин,
подолання або мінімізацію їх
негативних наслідків,
особам/сім’ям, які перебувають у
складних життєвих обставинах;

- посередництво та медіація є
базовими соціальними послугами,
які надаються отримувачам
соціальних послуг їх надавачами
відповідно до затверджених
стандартів соціальних послуг

https://zakon.rada.go
v.ua/laws/show/2671
-19#Text

від 17.01.2019
№ 2671-VIII

25 Державний
стандарт
соціальної
послуги
посередництва
(медіації)

- визначає зміст, обсяги, умови та
порядок надання соціальної
послуги посередництва (медіації),
показники її якості для суб’єктів,
які надають таку послугу;

- застосовується для організації
надання соціальної послуги особам
/ сім’ям, які перебувають у
складних життєвих обставинах,
моніторингу й контролю якості її
надання, визначення тарифу платної
соціальної послуги;

- неможливість застосування
соціальної послуги в частині
проведення медіації між
потерпілою особою та особою, яка
вчинила правопорушення або
злочин, у випадках насильства у
сім’ї, торгівлі людьми, жорстокого
поводження з дітьми

https://zakon.rada.go
v.ua/laws/show/z124
3-16

Наказ
Міністерства
соціальної
політики
України від
17.08.2016
№ 892

26 Про реалізацію
пілотного проекту
«Програма
відновлення для
неповнолітніх, які
є підозрюваними у
вчиненні

- встановлює механізм реалізації
пілотного проєкту на базі системи
надання безоплатної правової
допомоги;

- критерії застосування Програми

https://zakon.rada.go
v.ua/laws/show/z008
7-19#Text

Наказ
Міністерства
юстиції
України та
Генеральної
прокуратури
України

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2671-19#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2671-19#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2671-19#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1243-16
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1243-16
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1243-16
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0087-19#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0087-19#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0087-19#Text


кримінального
правопорушення

від 21.01.2019
№ 172/5/10

27 Концепція
розвитку
кримінальної
юстиції щодо
неповнолітніх в
Україні

- розвиток кримінальної юстиції
щодо неповнолітніх має
передбачати здійснення таких
заходів як сприяння розвитку
програм відновного правосуддя
щодо неповнолітніх, які вчинили
правопорушення, шляхом
упровадження процедури медіації
як ефективного засобу
добровільного примирення
потерпілого та правопорушника;

- для реалізації цієї Концепції мають
вживатися заходи, зокрема,
інформаційного забезпечення, що
включають інформування
населення про основні засади
кримінальної юстиції щодо
неповнолітніх, у тому числі про
програми відновного правосуддя
(процедури медіації)

https://zakon.rada.go
v.ua/laws/show/597/
2011#Text

Указ
Президента
України
від 24.05.2011
№ 597/2011

28 Національна
стратегія
реформування
системи юстиції
щодо дітей на
період до 2023 р.

- забезпечення найкращих інтересів
дитини як пріоритетна засада
формування та здійснення
дружнього до дитини правосуддя
потребує ефективного
впровадження спеціальних практик
та механізмів, як, зокрема,
процедура відновного примирення
(медіації)

https://zakon.rada.go
v.ua/laws/show/1027
-2018-%D1%80#Tex
t

Розпорядження
Кабінету
Міністрів
України
від 18.12.2018
№ 1027-р

29 План заходів з
реалізації
Національної
стратегії
реформування
системи юстиції
щодо дітей на
період до 2023
року

- запровадження альтернативної
судовим провадженням процедури з
метою якнайшвидшого виведення
дитини з системи кримінального
правосуддя:
- проведення аналізу

організаційної та
функціональної можливості
запровадження альтернативної
судовим провадженням
процедури виведення дитини з
системи кримінального
правосуддя;

- розроблення в разі потреби
законопроекту про внесення
змін до Кримінального
процесуального кодексу
України щодо виведення
дитини з системи
кримінального правосуддя із
застосуванням альтернативних
процедур

https://zakon.rada.go
v.ua/laws/show/1335
-2019-%D1%80#Tex
t

Розпорядження
Кабінету
Міністрів
України
від 27.11.2019
№ 1335-р

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/597/2011#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/597/2011#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/597/2011#Text
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https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1027-2018-%D1%80#Text


Додаток 2
до Моделі відновного правосуддя у формі
медіації між потерпілим і підозрюваним,
обвинуваченим у вчиненні кримінального
правопорушення

СКРИПТ ІНФОРМУВАННЯ ПІДОЗРЮВАНОГО, ОБВИНУВАЧЕНОГО,
НЕПОВНОЛІТНЬОГО, ЯКИЙ ВЧИНИВ СУСПІЛЬНО НЕБЕЗПЕЧНЕ ДІЯННЯ ДО

ДОСЯГНЕННЯ ВІКУ КРИМІНАЛЬНОЇ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ

Крок 1. Що важливо повідомити
1.1. На всіх стадіях кримінального провадження ви маєте право примиритися з

потерпілим і у передбачених законодавством випадках укласти угоду про примирення.
Цьому може сприяти відновне правосуддя.

1.2. Відновне правосуддя - процес, в ході якого ви та потерпілий берете активну
участь у вирішенні питань, що виникають у зв’язку із правопорушенням.

1.3. Зараз для цього діє Програма відновного правосуддя у формі медіації.
1.4. Медіація - процедура, передбачена законодавством. Вона може проводитись

під час кримінального провадження.
1.5. Медіацію проводить спеціально підготовлений посередник, який за законом є

незалежним, нейтральним та неупередженим.
1.6. Участь у Програмі для сторін у програмі є безоплатною. Медіатор отримує

оплату своїх послуг за рахунок проєкту, який реалізується громадською організацією
«ФОКУС ПРАВА». Більше інформації про Програму міститься у Пам'ятці та
інформаційній брошурі.

Крок 2. Що ви отримаєте під час участі у Програмі?
Під час участі у Програмі ви отримаєте можливість:
2.1. Обговорити з потерпілим ситуацію, що склалась, та пояснити причини

скоєного, а також обговорити заподіяну шкоду та порядок її відшкодування.
2.2. Висловити свої почуття та взяти на себе відповідальність за усунення

наслідків.
2.3. Вибачитись перед потерпілим та продемонструвати щире каяття для

отримання від потерпілого пробачення.
2.4. Брати безпосередню участь у вирішенні питань, пов’язаних з усуненням

наслідків кримінального правопорушення.
2.5. Відновити позитивну самооцінку та почуття власної гідності.
2.6. Отримати підтримку у намірі не вчиняти повторних правопорушень у

майбутньому.

Крок 3. Що і як буде відбуватися під час участі у Програмі?
3.1. Під час медіації ви з потерпілим будете мати можливість обговорити ситуацію,

яка склалась, та її наслідки, разом напрацюєте спільні варіанти рішень, які б сприяли
усуненню заподіяної шкоди, а також що потрібно зробити, щоб така ситуація більше не
повторилась. Усе, про що ви будете розмовляти в процесі медіації, є конфіденційним.

3.2. Перед такою зустріччю з потерпілим медіатор зв’яжеться з вами і запросить на
індивідуальну зустріч. На цій зустрічі медіатор поінформує вас, як Програма буде
відбуватись, чого очікувати і які можуть бути її результати, відповість на ваші питання, а
також допоможе підготуватися до спільної зустрічі.
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3.3. Якщо ви вирішите, що для вас участь у Програмі недоцільна, ви можете
відмовитись від неї у будь-який момент, оскільки така участь є добровільною.

Відмова від участі в медіації не матиме для вас будь-яких негативних
юридичних наслідків.

3.4. У випадку, якщо у вас є застереження щодо спільної зустрічі, їх можна
обговорити з медіатором. В окремих випадках медіація може проводитись в
індивідуальних зустрічах.

3.5. Досягнуті з потерпілим домовленості ви зможете зафіксувати в угоді за
результатами медіації. Після завершення медіації один примірник такої угоди необхідно
надати слідчому (дізнавачу), прокурору або суду (залежно від стадії кримінального
провадження) для врахування під час прийняття відповідних процесуальних рішень у
кримінальній справі.

Крок 4. Яким чином результати участі у Програмі можуть бути враховані у
кримінальному провадженні?

4.1. Залежно від кваліфікації правопорушення угода за результатами медіації може
бути врахована прокурором або судом залежно від стадії кримінального провадження, при
прийнятті таких рішень:

● закриття кримінального провадження у формі приватного обвинувачення;
● звільнення від кримінальної відповідальності;
● звільнення неповнолітнього від кримінальної відповідальності або від

покарання із застосуванням примусових заходів виховного характеру;
● звільнення від відбування покарання;
● врахування примирення сторін як обставини, що пом’якшує покарання, під

час винесення вироку.

Крок 5. Чому саме медіатор проводить медіацію, якщо у вас є адвокат?
5.1. Лише медіатор згідно із законодавством має право надавати послуги з

медіації.
5.2. Медіатор - це спеціально підготовлений фахівець, який проводить медіацію

відповідно до вимог Закону України “Про медіацію”.
5.3. Медіатор не представляє інтереси жодної сторони, його завдання -

організувати ефективну взаємодію, що сприяє довірі з боку кожної сторони до нього та до
медіації.

5.4. Медіатор допомогає налагодити діалог з потерпілим, впоратись з емоціями та
керує процедурою медіації.

5.5. Медіатор не замінює адвоката, адже адвокат є вашим захисником, який надає
вам правничу допомогу.

5.6. Ваш адвокат може бути присутній разом з вами під час підготовки та
проведення медіації за наявності згоди на це потерпілого.

Крок 6. Що Вам необхідно зробити, щоб взяти участь у Програмі?
6.1. Ви можете взяти участь у Програмі, якщо визнаєте фактичні обставини

кримінально-правового конфлікту, є можливість зустрічі з медіатором (у тому числі у
режимі онлайн), а також якщо ви та потерпілий надасте поінформовану згоду на участь у
Програмі.

Важливо, що участь у медіації не вважається визнанням вами вини.
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6.2. Подати поінформовану згоду на участь у Програмі ви можете через мене,
через свого адвоката або ж самостійно звернутись до громадської організації “ФОКУС
ПРАВА”, яка реалізує цю Програму.

6.3. Якщо згоду на участь у Програмі надасть також потерпілий, то копії ваших
згод я передам до громадської організації “ФОКУС ПРАВА”.

6.4. Після цього з вами зв’яжеться представник громадської організації “ФОКУС
ПРАВА” для узгодження подальших дій.

6.5. Для повноти поінформованості про Програму відновного правосуддя у формі
медіації вам надається паперова Пам’ятка про можливість участі у Програмі.

6.6. Якщо вам потрібно більше часу для того, щоб прийняти рішення про участь у
Програмі, будь ласка, ознайомтесь з інформаційними матеріалами, ви також можете
проконсультуватись зі своїм адвокатом або ж безпосередньо звернутись до громадської
організації “ФОКУС ПРАВА” для отримання додаткової інформації.

Важливо, що участь у Програмі не є підставою для зупинення кримінального
провадження.
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Додаток 3
до Моделі відновного правосуддя у формі
медіації між потерпілим і підозрюваним,
обвинуваченим у вчиненні кримінального
правопорушення

СКРИПТ ІНФОРМУВАННЯ ПОТЕРПІЛОГО

Крок 1. Що важливо повідомити
1.1. На всіх стадіях кримінального провадження ви маєте право примиритися з

підозрюваним (обвинуваченим) і у передбачених законодавством випадках укласти
угоду про примирення. Цьому може сприяти відновне правосуддя.

1.2. Важливо, що примирення це не про те, щоб пробачити і закрити справу, а
взяти активну участь у вирішенні питань, які виникли у зв’язку з правопорушенням,
зокрема розмір, порядок та строк відшкодування шкоди, відповідальність особи, яка
вчинила правопорушення, а також яким чином зробити так, щоб це не повторилось у
майбутньому. Саме відновне правосуддя це процес, який дозволяє це зробити.

1.3. Зараз для цього діє Програма відновного правосуддя у формі медіації.
1.4. Медіація - процедура, передбачена законодавством. Вона може проводитись

під час кримінального провадження.
1.5. Медіацію проводить спеціально підготовлений посередник, який за законом

є незалежним, нейтральним та неупередженим.
1.6. Участь у Програмі для сторін у програмі є безоплатною. Медіатор отримує

оплату своїх послуг за рахунок проєкту, який реалізується громадською організацією
«ФОКУС ПРАВА». Більше інформації про Програму міститься у Пам'ятці та
інформаційній брошурі.

Крок 2. Що ви отримаєте під час участі у Програмі?
Під час участі у Програмі ви отримаєте можливість:
2.1. Отримати від особи, яка завдала шкоди:
● вибачення;
● пояснення своєї поведінки;
● відповіді на ваші питання, пов’язані з кримінальним правопорушенням;
● відшкодування завданої шкоди / усунення наслідків кримінального

правопорушення.
2.2. Висловити свої почуття, бути заслуханим та почутим, впоратись зі своїми

емоціями, зумовленими кримінальним правопорушенням.
2.3. Повернути контроль над власним життям, відновити відчуття безпеки та

захищеності, особистої свободи й незалежності.

Крок 3. Що і як буде відбуватися під час участі у Програмі?
3.1. Під час медіації ви з підозрюваним (обвинуваченим) за участі медіатора

будете мати можливість обговорити ситуацію, яка склалась, та її наслідки, разом
напрацюєте спільні варіанти рішень, які б сприяли усуненню завданої шкоди, а також що
потрібно зробити, щоб така ситуація більше не повторилась. Усе, про що ви будете
розмовляти в процедурі медіації, є конфіденційним.

3.2. Перед такою зустріччю з підозрюваним (обвинуваченим) медіатор зв’яжеться
з вами і запросить на індивідуальну зустріч. На цій зустрічі медіатор поінформує вас, як
Програма буде відбуватись, чого очікувати і які можуть бути її результати, відповість на
ваші питання, а також допоможе підготуватись до спільної зустрічі.



3.3. Якщо ви вирішите, що для вас участь у Програмі недоцільна, ви можете
відмовитись від неї у будь-який момент, оскільки така участь є добровільною.

Відмова від участі в медіації не матиме для вас будь-яких негативних
юридичних наслідків.

3.4. У випадку, якщо у вас є застереження щодо спільної зустрічі, їх можна
обговорити з медіатором. В окремих випадках медіація може проводитись в
індивідуальних зустрічах.

3.5. Досягнуті з підозрюваним (обвинуваченим) домовленості ви зможете
зафіксувати в угоді за результатами медіації. Після завершення медіації один примірник
такої угоди необхідно надати слідчому (дізнавачу), прокурору або суду (залежно від
стадії кримінального провадження) для врахування під час прийняття відповідних
процесуальних рішень у кримінальній справі.

Крок 4. Яким чином результати участі у Програмі можуть бути враховані у
кримінальному провадженні?

4.1. Залежно від кваліфікації правопорушення угода за результатами медіації
може бути врахована прокурором або судом залежно від стадії кримінального
провадження, при прийнятті таких рішень:

● закриття кримінального провадження у формі приватного обвинувачення;
● звільнення від кримінальної відповідальності;
● звільнення неповнолітнього від кримінальної відповідальності або від

покарання із застосуванням примусових заходів виховного характеру;
● звільнення від відбування покарання;
● врахування примирення сторін як обставини, що пом’якшує покарання, під

час винесення вироку.

Участь у Програмі не означає, що підозрюваного (обвинуваченого) буде
звільнено від відповідальності чи його покарання буде пом'якшене, це залежить від
того чи досягнете ви домовленостей і у чому вони будуть полягати.

Крок 5. Чому саме медіатор проводить медіацію, якщо у вас є адвокат?
5.1. Лише медіатор згідно із законодавством має право надавати послуги з

медіації.
5.2. Медіатор - це спеціально підготовлений фахівець, який проводить медіацію

відповідно до вимог Закону України “Про медіацію”.
5.3. Медіатор не представляє інтереси жодної сторони, його завдання -

організувати ефективну взаємодію, що сприяє довірі з боку кожної сторони до нього та
до медіації.

5.4. Медіатор допомогає налагодити діалог з підозрюваним (обвинуваченим),
впоратись з емоціями та керує процедурою медіації.

5.5. Медіатор не замінює адвоката, адже адвокат є вашим представником, який
надає вам правничу допомогу.

5.6. Ваш адвокат може бути присутній разом з вами під час підготовки та
проведення медіації за наявності згоди на це підозрюваного (обвинуваченого).

Крок 6. Що Вам необхідно зробити, щоб взяти участь у Програмі?
6.1. Ви можете взяти участь у Програмі, якщо визнаєте фактичні обставини

кримінально-правового конфлікту, є можливість зустрічі з медіатором (у тому числі у
режимі онлайн), а також якщо ви та підозрюваний (обвинувачений) надасте
поінформовану згоду на участь у Програмі.



Важливо, що участь у медіації не вважається визнанням підозрюваним
(обвинуваченим) своєї вини у вчиненні правопорушення.

6.2. Подати поінформовану згоду на участь у Програмі ви можете через мене,
через свого адвоката або ж самостійно звернутись до громадської організації “ФОКУС
ПРАВА”, яка реалізує цю Програму.

6.3. Якщо згоду на участь у Програмі надасть також підозрюваний
(обвинувачений), то копії ваших згод я передам до громадської організації “ФОКУС
ПРАВА”.

6.4. Після цього з вами зв’яжеться представник громадської організації “ФОКУС
ПРАВА” для узгодження подальших дій.

6.5. Для повноти поінформованості про Програму відновного правосуддя у формі
медіації вам надається паперова Пам’ятка про можливість участі у Програмі.

6.6. Якщо вам потрібно більше часу для того, щоб прийняти рішення про участь
у Програмі, будь ласка, ознайомтесь з інформаційними матеріалами, ви також можете
проконсультуватись зі своїм адвокатом або ж безпосередньо звернутись до громадської
організації “ФОКУС ПРАВА” для отримання додаткової інформації.

Важливо, що участь у Програмі не є підставою для зупинення кримінального
провадження.



Додаток 4
до Моделі відновного правосуддя у формі медіації
між потерпілим і підозрюваним, обвинуваченим у
вчиненні кримінального правопорушення

ПАМ’ЯТКА ПРОМОЖЛИВІСТЬ УЧАСТІ ПІДОЗРЮВАНОГО, ОБВИНУВАЧЕНОГО,
НЕПОВНОЛІТНЬОГО, ЯКИЙ ВЧИНИВ СУСПІЛЬНО НЕБЕЗПЕЧНЕ ДІЯННЯ ДО
ДОСЯГНЕННЯ ВІКУ КРИМІНАЛЬНОЇ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ, У ПРОГРАМІ

ВІДНОВНОГО ПРАВОСУДДЯ У ФОРМІ МЕДІАЦІЇ

Програма відновного правосуддя у формі медіації (далі - Програма) передбачає можливість
для сторін кримінально-правового конфлікту брати активну участь у вирішенні питань, що
виникають у зв’язку із правопорушенням, шляхом участі у медіації.

Медіація як форма відновного правосуддя – позасудова добровільна, конфіденційна,
структурована процедура, під час якої сторони кримінально-правового конфлікту за допомогою
медіатора обговорюють та досягають домовленостей про:

● можливість примирення;
● порядок усунення наслідків та відшкодування шкоди, завданої потерпілому кримінальним

правопорушенням;
● ресоціалізацію особи (відновлення у соціальному статусі), яка вчинила кримінальне

правопорушення, для запобігання вчинення повторних кримінальних правопорушень.

Участь у Програмі можлива на всіх стадіях кримінального провадження за таких
умов:

● визнання сторонами фактичних обставин кримінально-правового конфлікту;
● можливість контакту медіатора зі сторонами кримінально-правового конфлікту (у тому

числі онлайн);
● надання сторонами кримінально-правового конфлікту поінформованої згоди на участь у

Програмі.
Участь у Програмі не є підставою для зупинення кримінального провадження.
Участь у медіації не є визнанням вами вини у вчиненні кримінального

правопорушення. Відмова від участі в медіації не має негативних юридичних наслідків.

Під час медіації ви можете отримати правничу допомогу вашого захисника.

Участь у Програмі надасть можливість:
●обговорити з потерпілим ситуацію, що склалась, та пояснити причини скоєного, а також

обговорити заподіяну шкоду та порядок її відшкодування;
●висловити свої почуття та взяти на себе відповідальність за усунення наслідків;
●вибачитись перед потерпілим та продемонструвати щире каяття для отримання від

потерпілого пробачення;
●взяти безпосередню участь у вирішенні питань, пов’язаних з усуненням наслідків

кримінального правопорушення;
●відновити позитивну самооцінку та почуття власної гідності;
●продемонструвати намір не вчиняти повторних правопорушень у майбутньому.

Механізм реалізації Програми:
- медіатор проводить зі сторонами індивідуальні зустрічі (підготовчі заходи до медіації) для

прийняття рішення щодо участі у медіації та підготовки до спільної зустрічі;
- у випадку рішення взяти участь у медіації сторони укладають з медіатором договір про

проведення медіації та беруть участь у процедурі;
- під час медіації сторони мають можливість обговорити ситуацію, яка склалась, та її

наслідки, напрацювати спільні варіанти рішень, які б сприяли усуненню заподіяної шкоди, а також
що потрібно зробити, щоб така ситуація більше не повторилась;

- у разі досягнення домовленостей сторони укладають угоду за результатами медіації;
- сторони самостійно або через своїх адвокатів інформують прокурора, суд про результати

участі у Програмі та про укладені угоди;



- під час розгляду матеріалів кримінального провадження прокурор / суд враховують
результати участі сторін у Програмі;

- медіатор здійснює моніторинг виконання угоди за результатами медіації.

Для участі у Програмі вам потрібно письмово надати поінформовану згоду на участь у
Програмі, Ви можете її надати слідчому (дізнавачу), прокурору, через свого адвоката або
самостійно звернутись до громадської організації “ФОКУС ПРАВА”.

Якщо згоду на участь у Програмі надасть також потерпілий, то копії ваших поінформованих
згод в електронній формі будуть направлені до громадської організації “ФОКУС ПРАВА” або ви
можете зробити це самостійно (електронна адреса громадської організації “ФОКУС ПРАВА”
info@focusoflaw.org).

Після цього з вами сконтактує представник “ФОКУС ПРАВА” для узгодження подальших
дій.

Участь сторін у Програмі є безоплатною, оплата послуг медіатора забезпечується пілотним
проєктом, який реалізується ГО«ФОКУС ПРАВА».

У випадку, якщо підозрюваним, обвинуваченим є неповнолітній, його законний
представник:

● надає згоду на участь неповнолітнього у Програмі;
● бере участь у підготовчих заходах до медіації;
● надає згоду на укладення неповнолітнім договору про проведення медіації;
● бере участь у процедурі медіації за наявності згоди на це потерпілого;
● надає згоду на укладення неповнолітнім угоди за результатами медіації;
● допомагає неповнолітньому у виконанні угоди за результатами медіації, якщо він не може

самостійно виконати весь обсяг досягнутих домовленостей.
Законний представник бере участь у процедурі медіації в якості учасника для підтримки

неповнолітнього, який є стороною медіації, та допомоги у виборі заходів ресоціалізації. Це також
можливість обговорити разом з неповнолітнім ситуацію, яка склалась, відновити контакт та
зміцнити з ним зв’язок, запобігти травматизації та віктимізації неповнолітнього.

Детальна інформація про Програму,
інформаційні матеріали, шаблон
поінформованої згоди на участь у Програмі

____________________________________________________________________________________

Відривний талон до Пам’ятки про можливість участі у
Програмі відновного правосуддя у формі медіації
(підлягає долученню до матеріалів кримінального провадження)

Пам’ятку отримав:

Підозрюваний/
обвинувачений/
неповнолітній, який вчинив
суспільно небезпечне діяння
до досягнення віку
кримінальної
відповідальності
(необхідне підкреслити)

_____ ____________________ 20___ року

______________ _____________________________________
(підпис) (прізвище, ім’я, по батькові)

В присутності законного
представника
неповнолітнього

_____ ____________________ 20___ року

______________ _____________________________________
(підпис) (прізвище, ім’я, по батькові)

mailto:info@focusoflaw.org


Додаток 5
до Моделі відновного правосуддя у формі медіації
між потерпілим і підозрюваним, обвинуваченим у
вчиненні кримінального правопорушення

ПАМ’ЯТКА ПРО МОЖЛИВІСТЬ УЧАСТІ ПОТЕРПІЛОГО
У ПРОГРАМІ ВІДНОВНОГО ПРАВОСУДДЯ У ФОРМІ МЕДІАЦІЇ

Програма відновного правосуддя у формі медіації (далі - Програма) передбачає
можливість для сторін кримінально-правового конфлікту брати активну участь у вирішенні
питань, що виникають у зв’язку із правопорушенням, шляхом участі у медіації.

Медіація як форма відновного правосуддя – позасудова добровільна, конфіденційна,
структурована процедура, під час якої сторони кримінально-правового конфлікту за
допомогою медіатора обговорюють та досягають домовленостей про:

● можливість примирення;
● порядок усунення наслідків та відшкодування шкоди, завданої потерпілому

кримінальним правопорушенням;
● ресоціалізацію особи (відновлення у соціальному статусі), яка вчинила

кримінальне правопорушення, для запобігання вчинення повторних кримінальних
правопорушень.

Участь у Програмі можлива на всіх стадіях кримінального провадження за таких
умов:

● визнання сторонами фактичних обставин кримінально-правового конфлікту;
● можливість контакту медіатора зі сторонами кримінально-правового конфлікту (у

тому числі онлайн);
● надання сторонами кримінально-правового конфлікту поінформованої згоди на

участь у Програмі.
Участь у Програмі не є підставою для зупинення кримінального провадження.
Участь у медіації не є визнанням вини у вчиненні кримінального правопорушення.

Відмова від участі в медіації не має негативних юридичних наслідків.

Під час медіації ви можете отримати правничу допомогу вашого представника у
кримінальному провадженні.

Участь у Програмі надасть можливість:
- отримати від особи, яка завдала шкоди:

● вибачення;
● пояснення своєї поведінки;
● відповіді на ваші питання, пов’язані з кримінальним правопорушенням;
● відшкодування завданої шкоди / усунення наслідків кримінального

правопорушення;
- висловити свої почуття, бути заслуханим та почутим, впоратись зі своїми емоціями,

зумовленими кримінальним правопорушенням;
- повернути контроль над власним життям, відновити відчуття безпеки та

захищеності, особистої свободи й незалежності.

Механізм реалізації Програми:
- медіатор проводить зі сторонами індивідуальні зустрічі (підготовчі заходи до

медіації) для прийняття рішення щодо участі у медіації та підготовки до спільної зустрічі;
- у випадку рішення взяти участь у медіації сторони укладають з медіатором договір

про проведення медіації та беруть участь у процедурі;
- під час медіації сторони мають можливість обговорити ситуацію, яка склалась, та її

наслідки, напрацювати спільні варіанти рішень, які б сприяли усуненню заподіяної шкоди, а
також що потрібно зробити, щоб така ситуація більше не повторилась;



- у разі досягнення домовленостей сторони укладають угоду за результатами
медіації;

- сторони самостійно або через своїх адвокатів інформують прокурора, суд про
результати участі у Програмі та про укладені угоди;

- під час розгляду матеріалів кримінального провадження прокурор / суд враховують
результати участі сторін у Програмі;

- медіатор здійснює моніторинг виконання угоди за результатами медіації.

Для участі у Програмі вам потрібно письмово надати поінформовану згоду на участь у
Програмі, Ви можете її надати слідчому (дізнавачу), прокурору, через свого адвоката або
самостійно звернутись до громадської організації “ФОКУС ПРАВА”.

Якщо згоду на участь у Програмі надасть також підозрюваний (обвинувачений), то копії
ваших поінформованих згод в електронній формі будуть направлені до громадської
організації “ФОКУС ПРАВА” або ви можете зробити це самостійно (електронна адреса
громадської організації “ФОКУС ПРАВА” info@focusoflaw.org).

Після цього з вами сконтактує представник “ФОКУС ПРАВА” для узгодження
подальших дій.

Участь сторін у Програмі є безоплатною, оплата послуг медіатора забезпечується
пілотним проектом, який реалізується ГО«ФОКУС ПРАВА».

У випадку, якщо потерпілим є неповнолітній, його законний представник:
● надає згоду на участь неповнолітнього у Програмі;
● бере участь у підготовчих заходах до медіації;
● надає згоду на укладення неповнолітнім договору про проведення медіації;
● бере участь у процедурі медіації за наявності згоди на це іншої сторони;
● надає згоду на укладення неповнолітнім угоди за результатами медіації.

Законний представник бере участь у процедурі медіації у якості учасника для підтримки
неповнолітнього, який є стороною медіації. Це можливість обговорити разом з неповнолітнім
ситуацію, яка склалась, відновити контакт та зміцнити з ним зв’язок, запобігти травматизації
та віктимізації неповнолітнього.

Детальна інформація про Програму,
інформаційні матеріали, шаблон
поінформованої згоди на участь у
Програмі

__________________________________________________________________
Відривний талон до Пам’ятки про можливість участі
у Програмі відновного правосуддя у формі медіації
(підлягає долученню до матеріалів кримінального провадження)

Пам’ятку отримав:

Потерпілий _____ ____________________ 20___ року

______________ _____________________________________
(підпис) (прізвище, ім’я, по батькові)

В присутності законного
представника
неповнолітнього

_____ ____________________ 20___ року

______________ _____________________________________
(підпис) (прізвище, ім’я, по батькові)

mailto:info@focusoflaw.org


Додаток 6
до Моделі відновного правосуддя у формі
медіації між потерпілим і підозрюваним,
обвинуваченим у вчиненні кримінального
правопорушення

До громадської організації “ФОКУС ПРАВА”
(суб’єкт, що забезпечує проведення медіації)

ПОІНФОРМОВАНА ЗГОДА
на участь у Програмі відновного правосуддя у формі медіації
(кримінальне провадження № __________________________)

Я ________________________________________________________________________
(прізвище, ім’я, по батькові повністю)

поінформований про зміст та порядок участі у Програмі відновного правосуддя у формі
медіації (далі - Програма), а також про те, що результати участі у Програмі можуть бути
враховані при прийнятті рішень у кримінальному провадженні.

Повідомляю, що я надаю згоду на участь у Програмі, яка реалізується шляхом
проведення медіації медіатором (медіаторами), який (які) залучається (залучаються)
громадською організацією “ФОКУС ПРАВА”.

Процесуальний статус особи у
кримінальному провадженні
(обрати необхідне)

потерпілий
підозрюваний
обвинувачений
неповнолітній, який вчинив

суспільно небезпечне діяння до досягнення
віку кримінальної відповідальності

Правова кваліфікація кримінального
правопорушення

частина _____ статті _______
Кримінального кодексу України

Дата народження

Зареєстроване місце проживання /
перебування

Фактичне місце проживання / перебування

Номер мобільного телефону

Електронна пошта

Контактні дані адвоката

Прізвище, ім’я, по батькові

Номер мобільного телефону

Електронна пошта



Додаткову інформацію про можливість участі у Програмі я отримав з:
Пам’ятки про можливість участі у Програмі;
інформаційної брошури;
інформації з відкритих джерел (інтернет сторінки, соціальні мережі тощо).

Одночасно надаю згоду на обробку та використання моїх персональних даних
громадською організацією “ФОКУС ПРАВА” для реалізації моїх прав і обов’язків під час
участі у Програмі.

_____ _________ 20___ року ___________
(підпис)

ЗГОДА ЗАКОННОГО ПРЕДСТАВНИКА
НА УЧАСТЬ НЕПОВНОЛІТНЬОГО У ПРОГРАМІ

Я ________________________________________________________________________
(прізвище, ім’я, по батькові повністю)

законний представник неповнолітнього ______________________________________________
(прізвище, ім’я, по батькові неповнолітнього)

надаю згоду на його участь у Програмі.
Водночас надаю згоду на обробку та використання моїх персональних даних

громадською організацією “ФОКУС ПРАВА” для реалізації моїх прав і обов’язків під час
участі у Програмі.

Зареєстроване місце проживання /
перебування

Фактичне місце проживання / перебування

Номер мобільного телефону

Електронна пошта

Одночасно надаю згоду на обробку та використання моїх персональних даних
громадською організацією “ФОКУС ПРАВА” для реалізації моїх прав і обов’язків під час
участі у Програмі.

_____ _________ 20___ року ___________
(підпис)



Додаток 7
до Моделі відновного правосуддя у формі
медіації між потерпілим і підозрюваним,
обвинуваченим у вчиненні кримінального
правопорушення

До громадської організації “ФОКУС ПРАВА”
(суб’єкт, що забезпечує проведення медіації)

__.__.202_ вих. № _________

ІНФОРМАЦІЯ
про передачу поінформованої згоди на участь

у Програмі відновного правосуддя у формі медіації
(кримінальне провадження № ________________________________)

Направляю копії поінформованої згоди на участь у Програмі відновного правосуддя у
формі медіації потерпілого (-их)
_________________________________________________________________________

(прізвище, ім’я, по батькові повністю)
та підозрюваного (-их), обвинуваченого (-их), неповнолітнього, який вчинив кримінальне
правопорушення до досягнення віку кримінальної відповідальності

(підкреслити потрібне)
_________________________________________________________________________.

(прізвище, ім’я, по батькові повністю)

Правова кваліфікація кримінального правопорушення - частина __ статті _____
Кримінального кодексу України.

Строк досудового розслідування/підготовчого провадження/судового розгляду
(підкреслити потрібне) у зазначеному кримінальному провадженні закінчується
_____________________ року.

Додатки: на ___ арк.

ДІЗНАВАЧ/СЛІДЧИЙ/ПРОКУРОР/АДВОКАТ
(підкреслити потрібне)

_______________________________________________________________________________
контактний телефон, посада та місце роботи (за наявності)

______________________________________ _______________
(прізвище, ім’я, по батькові повністю) (підпис)



Додаток 8
до Моделі відновного правосуддя у формі
медіації між потерпілим і підозрюваним,
обвинуваченим у вчиненні кримінального
правопорушення

До громадської організації “ФОКУС ПРАВА”
(суб’єкт, що забезпечує проведення медіації)

__.__.202_ вих. № _________

ІНФОРМАЦІЯ
про передачу контактних даних осіб для участі

у Програмі відновного правосуддя у формі медіації
(кримінальне провадження № ______________________)

Направляю контактну інформацію осіб для участі у Програмі відновного правосуддя у
формі медіації.

Зазначеним у цьому документі потерпілому та підозрюваному/обвинуваченому
/неповнолітньому, який вчинив суспільно небезпечне діяння до досягнення віку кримінальної
відповідальності, а також їх законним представникам повідомлено, що проведення медіації
забезпечується громадською організацією “ФОКУС ПРАВА” та буде проводитися лише за
наявності їх добровільної поінформованої згоди.

Зазначені у цьому документі особи усно надали згоду на обробку та передання їх
персональних даних до громадської організації “ФОКУС ПРАВА”.

Перелік персональних
даних

Підозрюваний /
Обвинувачений /

Неповнолітній, який вчинив
суспільно небезпечне діяння до
досягнення віку кримінальної
відповідальності (з 14 років)

(підкреслити потрібне)

Потерпілий

Прізвище

Ім’я

По батькові

Дата народження

Зареєстроване місце
проживання / перебування

Фактичне місце проживання
/ перебування

Номер мобільного телефону

Електронна пошта

Примітка: у випадку наявності кількох осіб, які вчинили правопорушення, або кількох
потерпілих, а також їх законних представників, якщо такими особами є неповнолітні,
інформація надається щодо кожного з них.



ІНФОРМАЦІЯ ПРО ЗАКОННОГО ПРЕДСТАВНИКА

Перелік персональних
даних

Підозрюваного /
обвинуваченого /

неповнолітнього, який
вчинив суспільно небезпечне
діяння до досягнення віку

кримінальної
відповідальності

(підкреслити потрібне)

Потерпілого

Прізвище

Ім’я

По батькові

Номер мобільного телефону

Електронна пошта

ІНФОРМАЦІЯ ПРО ЗАХИСНИКА ТА ПРЕДСТАВНИКА ПОТЕРПІЛОГО У
КРИМІНАЛЬНОМУ ПРОВАДЖЕННІ

Перелік персональних
даних Захисник Представник потерпілого

Прізвище

Ім’я

По батькові

Номер мобільного телефону

Електронна пошта

Правова кваліфікація кримінального правопорушення - частина ___ статті _____
Кримінального кодексу України.

Строк досудового розслідування/підготовчого провадження/судового розгляду
(підкреслити необхідне) у зазначеному кримінальному провадженні закінчується
_____________________ року.

ДІЗНАВАЧ/СЛІДЧИЙ/ПРОКУРОР/АДВОКАТ
(підкреслити потрібне)

_________________________________________________________________________________
контактний телефон, посада та місце роботи (за наявності)

______________________________________ __________________
(прізвище, ім’я, по батькові повністю) (підпис)



Додаток 9
до Моделі відновного правосуддя у формі
медіації між потерпілим і підозрюваним,
обвинуваченим у вчиненні кримінального
правопорушення

Медіатору
________________________________________
________________________________________

(прізвище, ім’я, по батькові)
який зареєстрований за адресою:
________________________________________
тел. ____________________________________
адреса електронної пошти:
________________________________________

__.__.202__ вих. № _________

ЗАПИТ
про надання послуг з медіації

(у межах кримінального провадження № ____________________)

Надсилаємо інформацію для надання самостійно / у комедіації послуг з медіації
(обрати потрібне)

потерпілому(-им) _______________________________________ та підозрюваному(-им),
обвинуваченому(-им), неповнолітньому(-им), який(-і) вчинив(-ли) суспільно небезпечне
діяння до досягнення віку кримінальної відповідальності, _________________________.

Правова кваліфікація кримінального правопорушення - частина ___ статті ____
Кримінального кодексу України.

Кримінальне провадження перебуває на стадії _____________________________.
Направляємо копії:

поінформованої згоди потерпілого(-их) та підозрюваного(-их),
обвинуваченого(-им) (обрати потрібне) на участь у Програмі відновного правосуддя у
формі медіації;

інформацію про передачу контактних даних осіб для участі у Програмі
відновного правосуддя у формі медіації.

Додатки: на ___ арк.

_________________________ ________________
(прізвище та ініціали) (підпис)



Додаток 10
до Моделі відновного правосуддя у формі
медіації між потерпілим і підозрюваним,
обвинуваченим у вчиненні кримінального
правопорушення

Дізнавачу / слідчому / прокурору
___________________________________

(посада та місце роботи)
______________________________________

(прізвище, ім’я, по батькові)

номер кримінального провадження
______________________________________

__.__.202__ № _____________
на вих. № _____ від __.__.202__

ІНФОРМАЦІЯ
про визначення медіатора у межах Програми відновного правосуддя у формі медіації

Повідомляємо, що для проведення медіації між потерпілим _________________
(прізвище, ім’я, по батькові)

та підозрюваним / обвинуваченим / неповнолітнім, який вчинив суспільно небезпечне
діяння до досягнення віку кримінальної відповідальності ________________________

(обрати необхідне) (прізвище, ім’я, по батькові)
громадською організацією “ФОКУС ПРАВА” ____ __________ 20___ року визначено
медіатора (-ів) ____________________________________________________________.

(прізвище, ім’я, по батькові)

З питань реалізації Програми відновного правосуддя у формі медіації можна
звернутись до громадської організації “ФОКУС ПРАВА” на електронну адресу:
info@focusoflaw.org.

_________________________ ________________
(прізвище та ініціали) (підпис)

mailto:info@focusoflaw.org


Додаток 11
до Моделі відновного правосуддя у формі медіації
між потерпілим і підозрюваним, обвинуваченим у
вчиненні кримінального правопорушення

ДОГОВІР
про проведення медіації

_____________________ ___ ___________ 20___ року
(місце укладення)

Медіатор ____________________________________________ (паспорт серії ___ № _______,
(прізвище, ім’я, по батькові) (або дані іншого документа, що посвідчує особу)

виданий ______________________________________), сертифікат що підтверджує набуття
статусу медіатора № ________ від __.__.____, виданий ______________________________),
яка/який надає послуги з медіації через суб’єкта, що забезпечує проведення медіації, громадську
організацію «ФОКУС ПРАВА» (код ЄДРПОУ 42854393) на підставі запиту №_______, виданого
____ ____________ 20___ року з однієї сторони,
та

____________________________________________________, (паспорт серії ___ № _______,
(прізвище, ім’я, по батькові) (або дані іншого документа, що посвідчує особу)

виданий ______________________________________), (далі – Сторона 1),

____________________________________________________, (паспорт серії ___ № _______,
(прізвище, ім’я, по батькові) (або дані іншого документа, що посвідчує особу)

виданий ______________________________________), (далі – Сторона 2), (надалі разом –
Сторони медіації), з другої сторони (надалі - Сторони Договору), діючи добровільно відповідно
до власного вільного волевиявлення, уклали цей Договір про наступне:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
1.1. Медіатор надає Сторонам медіації послуги з медіації - підготовчі заходи до медіації

та проведення медіації - з метою врегулювання питань, пов'язаних із
_______________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________,

(предмет конфлікту)
а також задля запобігання виникненню конфлікту стосовно цих питань у майбутньому.

1.2. Медіація проводиться під час досудового розслідування / судового розгляду
(необхідне підкреслити)

кримінального провадження № ______________________________.
1.3. Участь Сторони в медіації не може вважатися визнанням такою Стороною вини.
1.4. Медіація проводиться з дотриманням принципів відновного правосуддя та

принципів медіації, вимог Закону України «Про медіацію», цього Договору, правил проведення
медіації та норм професійної етики медіатора.

1.5. Медіатор у своїй діяльності дотримується Кодексу професійної етики медіатора,
___________________________________________________________________, який надано для
ознайомлення Сторонам медіації перед проведенням медіації.

1.6. Медіатор та Сторони медіації погодились, що медіація буде проводитись в
особистих зустрічах у приміщенні за адресою:_____________________________________ /
онлайн із використанням зручних для Медіатора та Сторін медіації засобів відеозв’язку
______________________________________________________.
(відеочати, відеоконференції, спеціальні застосунки для відеокомунікації)
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2. ОПЛАТА ПІДГОТОВКИ ТА ПРОВЕДЕННЯМЕДІАЦІЇ

2.1. Оплата підготовки до медіації та проведення медіації здійснюється за рахунок
проєкту «Впровадження моделі відновного правосуддя у формі медіації між потерпілим і
підозрюваним, обвинуваченим у вчиненні кримінального правопорушення», який реалізується
громадською організацією «ФОКУС ПРАВА» за підтримки американського народу, наданої через
Агентство США з міжнародного розвитку (USAID) в рамках Програми «Справедливість для
всіх».

2.2. За домовленістю між Сторонами медіації та Медіатором може бути передбачено
відшкодування витрат Медіатора, здійснених для підготовки до медіації та її проведення,
оформлення домовленостей за результатами медіації (поштові витрати, транспортні витрати).

3. ПОРЯДОК ТА МЕТОДИКА ПРОВЕДЕННЯМЕДІАЦІЇ
3.1. Медіація проводиться за взаємною згодою Сторін медіації з урахуванням

принципів добровільності, конфіденційності, нейтральності, незалежності та неупередженості
медіатора, самовизначення та рівності прав сторін медіації.
Медіація проводиться відповідно до принципів відновного правосуддя:

- прийняття особою, яка вчинила правопорушення, відповідальності за свій вчинок;
- відшкодування завданої шкоди (принцип виправленої шкоди);
- активної участі сторін (принцип участі зацікавлених сторін);
- визнання важливості та увага до почуттів та потреб учасників конфлікту;
- орієнтація на ресоціалізацію та реінтеграцію учасників конфлікту;
- автономії під час кримінального провадження.

Зазначені принципи медіації поширюються також на підготовчі заходи до медіації.
3.2. Медіація проводиться українською мовою.
3.3. Медіатор визначає порядок проведення зустрічей у медіації з урахуванням

ефективності організації процедури. Медіація може проводитись у спільних або індивідуальних
зустрічах Сторін медіації.

3.4. Підписуючи цей Договір, Сторони медіації підтверджують, що:
3.4.1. мають достатньо повноважень для прийняття рішення щодо врегулювання

кримінально-правового конфлікту, який є предметом медіації;
3.4.2. добровільно погодились на участь в медіації;
3.4.3. ознайомлені з Кодексом професійної етики, якого дотримується Медіатор у своїй

діяльності;
3.4.4. поінформовані про проведення Медіатором моніторингу виконання угоди за

результатами медіації у разі її укладання;
3.4.5. поінформовані про можливість проведення громадською організацією «ФОКУС

ПРАВА» моніторингу Програми відновного правосуддя у формі медіації, в якій Сторони медіації
беруть участь.

3.5. Сторони медіації поінформовані та погоджуються, що у процедурі медіації не
можуть бути предметом обговорення та домовленостей питання, що впливають чи можуть
вплинути на права і законні інтереси третіх осіб, які не є учасниками цієї медіації.

4. ПРАВА, ОБОВ’ЯЗКИ ТА ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ МЕДІАТОРА
4.1. Медіатор має право:
4.1.1. самостійно визначати методику проведення медіації;
4.1.2. отримувати від Сторін медіації інформацію про конфлікт та кримінальне

провадження в обсязі, необхідному та достатньому для проведення медіації;
4.1.3. збирати та поширювати знеособлену інформацію про кількість, тривалість та

результативність проведених ним медіацій;
4.1.4. надавати Сторонам медіації консультації та рекомендації щодо порядку проведення

медіації та фіксування її результатів;
4.1.5. відмовитися від участі в медіації.
4.2. Медіатор зобов’язаний:
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4.2.1. здійснювати підготовку до медіації та її проведення відповідно до Закону України

«Про медіацію», цього Договору, Правил проведення медіації та Кодексу професійної етики
медіатора;

4.2.2. під час підготовки до медіації надавати Сторонам медіації для ознайомлення
Кодекс професійної етики медіатора, якого він дотримується у своїй діяльності;

4.2.3. не розголошувати інформацію, яка стала йому відома під час підготовки та
проведення медіації;

4.2.4. повідомляти Сторони медіації до початку та під час проведення медіації про
особисті обставини, відносини з однією зі Сторін медіації в будь-якій сфері, крім медіації, про
конфлікт інтересів, які можуть викликати обгрунтований сумнів у його нейтральності,
незалежності та неупередженості. У такому разі Медіатор може проводити медіацію лише за
наявності письмової згоди всіх Сторін медіації та відповідно до свого внутрішнього переконання
щодо дотримання ним принципу нейтральності, незалежності та неупередженості медіатора;

4.2.5. припинити проведення медіації у разі виникнення суперечності між особистими
інтересами та обов’язками медіатора, яка може вплинути на його нейтральність, незалежність та
неупередженість під час проведення медіації, а також за наявності інших обставин, що
унеможливлюють його участь або вимагають припинення його участі в медіації;

4.2.6. інформувати Сторони медіації та інших учасників медіації про їхні права та
обов’язки, принципи і правила проведення медіації, структуру процедури медіації, можливість
отримання консультацій у відповідних спеціалістів (експертів), наслідки укладення цього
Договору та/або угоди за результатами медіації в письмовій формі, недосягнення згоди щодо
укладення угоди та відмови від участі у медіації,а також про свій професійний досвід та
компетенцію.

4.3. Відповідальність Медіатора:
4.3.1. у разі порушення зобов’язань за цим Договором Медіатор несе цивільно-правову

відповідальність відповідно до закону;
4.3.2. у разі недотримання норм професійної етики Медіатор несе відповідальність,

визначену статутом або положенням об’єднання медіаторів, членом якого він є, а саме
__________________________________________________;

4.3.3. у випадках, передбачених законом, Медіатор несе адміністративну чи кримінальну
відповідальність.

5. ПРАВА, ОБОВ’ЯЗКИ ТА ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН МЕДІАЦІЇ
5.1. Сторони медіації мають рівні права та обов’язки.
5.2. Сторони медіації мають право:
5.2.1. ознайомлюватись з документами, що підтверджують підготовку Медіатора,

запитувати про професійний досвід Медіатора;
5.2.2. самостійно визначати перелік питань, які обговорюватимуться під час медіації,

зміст угоди за результатами медіації, строки та способи її виконання, інші питання щодо
конфлікту та проведення медіації;

5.2.3. відмовитися від послуг Медіатора;
5.2.4. у будь-який момент відмовитися від участі у медіації;
5.2.5. за взаємною домовленістю залучати до медіації інших учасників, у тому числі

експерта, перекладача та інших осіб.
5.3. Сторони медіації зобов’язані:
5.3.1. дотримуватися вимог Закону України «Про медіацію», цього Договору та правил

проведення медіації;
5.3.2. надавати Медіатору інформацію про конфлікт та кримінальне провадження в

обсязі, необхідному та достатньому для проведення медіації;
5.3.3. дотримуватись встановлених правил взаємодії з Медіатором під час процедури, між

зустрічами та протягом дії цього Договору;
5.3.4. повідомити Медіатора про зміну будь-яких обставин, що впливають на проведення

медіації та/або оформлення її результатів.
5.4. Відповідальність Сторін медіації:
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5.4.1. у разі порушення зобов’язань за цим Договором Сторони медіації несуть

відповідальність відповідно до закону.

6. ФОРС-МАЖОРНІ ОБСТАВИНИ
6.1. Сторони медіації не несуть відповідальність за невиконання цього Договору в разі

виникнення форс-мажорних обставин.
6.2. Сторона медіації, для якої внаслідок форс-мажорних обставин стало неможливим

виконання зобов’язань за цим Договором, вживає заходів щодо повідомлення про такі обставини
інших Сторін Договору протягом 5 (п'яти) календарних днів.

7. УМОВИ КОНФІДЕНЦІЙНОСТІ
7.1. Сторони медіації домовились про те, що вся інформація, отримана Медіатором,

Сторонами медіації чи іншими учасниками медіації під час її проведення, є конфіденційною.
7.2. Конфіденційною інформацією вважається вся інформація, яка стала відома під час

підготовки до медіації та проведення медіації, зокрема факти та обставини, висловлені
судження та пропозиції Сторін медіації щодо врегулювання конфлікту. Медіатор не розкриває
змісту зустрічей під час підготовки та проведення медіації та не надає оцінки поведінці Сторін
медіації під час медіації.

7.3. Інформація про звернення Сторін медіації до медіатора, їх участь в медіації,
підстави припинення медіації та угода за результатами медіації у разі її укладання не є
конфіденційною для учасників кримінального провадження, осіб, які беруть участь у
ресоціалізаційних заходах, а також для громадської організації «ФОКУС ПРАВА» як суб’єкта, що
забезпечує проведення медіації.

7.4. У разі пред’явлення Стороною медіації вимог до Медіатора щодо невиконання чи
неналежного виконання ним умов цього Договору Медіатор звільняється від обов’язку
збереження конфіденційної інформації в межах, необхідних для захисту його прав та інтересів.

7.5. Якщо Медіатор отримав від однієї зі Сторін медіації конфіденційну інформацію,
він може розкрити таку інформацію іншій Стороні медіації лише за згодою Сторони, яка надала
таку інформацію.

7.6. Сторони Договору беруть на себе зобов’язання зберігати конфіденційність
отриманої інформації, а також здійснюють усі можливі заходи, щодо збереження отриманої
інформації від розголошення згідно з чинним законодавством України. Обов'язок щодо
збереження конфіденційності є безстроковим.

7.7. По завершенню медіації Медіатор зобов'язаний знищити всі записи та нотатки, які
містять інформацію, яка визначена цим Договором як конфіденційна.

7.8. Аудіо та/чи відеозапис процедури медіації без попередньої домовленості з усіма її
учасниками забороняється. У разі виявлення фактів несанкціонованого запису процедури
медіація може припинена.

7.9. За розголошення конфіденційної інформації Сторони Договору несуть
відповідальність відповідно до закону.

8. ПРИПИНЕННЯМЕДІАЦІЇ
8.1. Підстави припинення медіації:
8.1.1. укладення Сторонами медіації угоди за результатами медіації;
8.1.2. якщо після закінчення строку цього Договору Сторони медіації не заявили про

бажання продовжити участь у медіації та дію цього Договору;
8.1.3. у разі відмови хоча б однієї зі Сторін Договору від участі в медіації;
У такому випадку Сторона медіації або Медіатор має невідкладно повідомити про своє

рішення Медіатору та іншій Стороні медіації (Сторонам медіації). Медіація припиняється з
моменту такого повідомлення.

8.1.4. у разі визнання Сторони медіації або Медіатора недієздатною особою або особою,
цивільна дієздатність якої обмежена;

8.1.5. у разі смерті Медіатора, фізичної особи, яка є Стороною медіації, або ліквідації
юридичної особи, яка є Стороною медіації;
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8.1.6. порушення Сторонами медіації умов цього Договору.

9. ІНШІ УМОВИ ДОГОВОРУ
9.1. Цей Договір набирає чинності з моменту підписання його Сторонами медіації та

Медіатором і діє протягом місяця. Якщо Сторони медіації по закінченню вказаного строку
заявляють про намір продовжити процедуру медіації, строк Договору продовжується на той
самий строк.

9.2. Максимальна кількість зустрічей Медіатора та Сторін медіації під час підготовки
до медіації та її проведення, за які громадською організацією «ФОКУС ПРАВА» здійснюється
оплата послуг Медіатора, становить 9 зустрічей тривалістю до двох годин кожна.

9.3. Сторони медіації підписують цей Договір до початку процедури медіації у
погоджений Медіатором та Сторонами медіації спосіб (із застосуванням кваліфікованого
електронного підпису або шляхом направлення примірників цього Договору засобами поштового
зв'язку).

9.4. До змісту цього Договору можуть вноситись зміни та доповнення за письмовою
згодою Сторін Договору у формі додаткових угод, що стають невід’ємною частиною цього
Договору.

9.5. Цей Договір складено у трьох примірниках по одному для кожної зі Сторін
Договору, що мають однакову юридичну силу.

10. ПІДПИСИ СТОРІН
Сторона 1 Сторона 2

П.І.П. ________________________________
Адреса: ______________________________
_____________________________________
тел. __________________________
e-mail ________________________

П.І.П. ________________________________
Адреса: ______________________________
_____________________________________
тел. __________________________
e-mail ________________________

________________ __________________________
(підпис) (прізвище, ім’я, по батькові)

________________ __________________________
(підпис) (прізвище, ім’я, по батькові)

Законний представник (за наявності) Законний представник (за наявності)

П.І.П. ________________________________
Адреса: ______________________________
_____________________________________
тел. __________________________
e-mail ________________________

П.І.П. ________________________________
Адреса: ______________________________
_____________________________________
тел. __________________________
e-mail ________________________

________________ __________________________
(підпис) (прізвище, ім’я, по батькові)

________________ __________________________
(підпис) (прізвище, ім’я, по батькові)

Медіатор

П.І.П. __________________________________
Адреса: ________________________________
_______________________________________
тел. __________________________
e-mail ________________________

________________ __________________________
(підпис) (прізвище, ім’я, по батькові)



Додаток 12
до Моделі відновного правосуддя у формі медіації
між потерпілим і підозрюваним, обвинуваченим у
вчиненні кримінального правопорушення

УГОДА
за результатами медіації

_____________________ ___ ___________ 20___ року
(місце укладення)

____________________________________________________, (паспорт серії ___ № _______,
(прізвище, ім’я, по батькові) (або дані іншого документа, що посвідчує особу)

виданий ______________________________________), (далі – Сторона - 1),

____________________________________________________, (паспорт серії ___ № _______,
(прізвище, ім’я, по батькові) (або дані іншого документа, що посвідчує особу)

виданий ______________________________________), (далі – Сторона - 2)

з іншої сторони (далі – Сторони медіації), за участю медіатора,

____________________________________________________________________________________,
(прізвище, ім’я, по батькові)

залученого за запитом громадської організації «ФОКУС ПРАВА» від __.__.202__ № ____,
(найменування суб’єкта, що забезпечує проведення медіації)

відповідно до договору про проведення медіації від __.__.202__ року № _______,

за участю законного представника Сторони 1 _________________________________________________,
(прізвище, ім’я, по батькові)

законного представника Сторони 2 _________________________________________________________,
(прізвище, ім’я, по батькові)

____________________________________________________________________________________,
(прізвище, ім’я, по батькові інших учасників медіації: захисник / представник, перекладач, експерт, інші особи,

визначені за погодженням Сторін медіації)
(далі – учасники медіації), усвідомлюючи значення та наслідки укладення угоди за результатами
медіації, у межах Програми відновного правосуддя у формі медіації (далі - Програма), діючи
добровільно відповідно до власного вільного волевиявлення, уклали цю угоду за результатами
медіації (далі – Угода) про таке:

1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ
1.1. Сторони медіації констатують, що на момент укладання Угоди Сторона 2

_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________.

(необхідне обрати) (взяла на себе відповідальність за наслідки кримінального
правопорушення, визнала завдану вчиненим кримінальним
правопорушенням шкоду, вибачилась перед Стороною 1, яка
прийняла вибачення тощо).

1.2. Сторони медіації:
1.2.1. досягли згоди за результатами медіації щодо примирення між собою під час

кримінального провадження № _______________________ щодо _____________________________
(прізвище, ім’я, по батькові Сторони 2)

у вчиненні кримінального правопорушення, передбаченого ч. __ ст. ___ Кримінального кодексу
України, а саме: щодо порядку та способу(ів) усунення наслідків кримінального правопорушення,
включно з домовленостями про відшкодування завданої шкоди та узгодження Сторонами медіації
додаткового(их) засобу(ів) ресоціалізації Сторони 2, про що за взаємною згодою укладають цю
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Угоду шляхом фіксування результатів домовленостей між собою у письмовій формі з урахуванням
Закону України «Про медіацію»;

1.2.2. узгодили додатковий(і) засіб(оби) ресоціалізації Сторони 2 _____________________
_____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________.

(найменування обраного(их) та визначеного(их) додаткового(их) засобу(ів) ресоціалізації)

2. УЗГОДЖЕНІ СТОРОНАМИМЕДІАЦІЇ ЗОБОВ’ЯЗАННЯ, СПОСОБИ ТА СТРОКИ
ЇХ ВИКОНАННЯ

2.1. З урахуванням виду та розміру шкоди, завданої кримінальним правопорушенням,
Сторони медіації домовились, що усунення наслідків, завданих кримінальним правопорушенням,
передбачає наступні обґрунтовані, домірні та узгоджені Сторонами медіації зобов’язання:

2.1.1. Сторона 2 зобов’язується:
2.1.1.1.у строк до __.__.202__ року вжити заходів щодо відшкодування завданої шкоди, у

порядку, визначеному цією Угодою, шляхом ______________________________________________
_____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________;

(спосіб (способи), порядок та строки відшкодування завданих збитків та заподіяної шкоди – грошова чи майнова
компенсація завданих збитків, виконання певних робіт тощо. У разі відшкодування завданої шкоди в день підписання
цієї Угоди – вказати про підтвердження Сторонами медіації відшкодування шкоди на момент виконання цієї Угоди)

2.1.1.2.у строк до ____ __________ 202__ року виконати рекомендовані органом
пробації/установою/організацією/іншим суб’єктом, діяльність яких спрямована на розвиток та
ресоціалізацію, або узгоджені окремо зі Стороною 1 заходи ресоціалізації шляхом
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________,

(спосіб(и) реалізації Стороною 2 узгодженого(их) додаткового(их) засобу(ів) його ресоціалізації)

із залученням ______________________________________________________________________________;
(найменування юридичної(их) та/або фізичної(их) особи(іб), обрання якої(их) узгоджено Сторонами медіації для

реалізації додаткового(их) засобу(ів) ресоціалізації Сторони 2),
2.1.1.3.інформувати Сторону 1 про участь у / завершення виконання додаткових

(підкреслити потрібне)
засобів ресоціалізації шляхом ___________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________.

2.1.2. Інші домовленості, яких досягли Сторони медіації при вирішенні питань, пов’язаних
з усуненням наслідків кримінального правопорушення _____________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________.
(відомості про наміри Сторін медіації повідомляти у судовому засіданні про результати укладання цієї Угоди, в тому
числі зміну обстановки, яка відбулася, висловлення узгодженої позиції щодо відповідальності, укладання або намір
укладання угоди про примирення відповідно до Кримінального процесуального кодексу України за результатами

медіації, інший перелік дій, не пов’язаних з відшкодуванням шкоди, які Сторони медіації зобов’язалися вчинити, строк
їх вчинення (за наявності)

3. СТРОК ДІЇ УГОДИ ЗА РЕЗУЛЬТАТАМИМЕДІАЦІЇ ТА ІНШІ УМОВИ
3.1. Ця Угода набирає чинності з моменту її підписання та діє до виконання зобов’язань

визначених цією Угодою.
3.2. Сторонам медіації відомо, що один примірник цієї Угоди для її врахування при

прийнятті рішення щодо відповідальності Сторони 2 необхідно надати слідчому (дізнавачу),
прокурору на досудовому розслідуванні або до суду під час судового розгляду.

3.3. Сторони медіації констатують, що досягнуті ними домовленості визнаються ними як
справедливі, не порушують честь та гідність Сторін медіації, а зафіксовані ними домовленості в
цій Угоді та передача її копії громадській організації “ФОКУС ПРАВА” як суб’єкту, що забезпечує
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проведення медіації, прокурору, суду, захиснику, представнику у кримінальному провадженні не
порушує право кожної зі Сторін медіації на конфіденційність відповідно до Закону України «Про
медіацію».

3.4. Сторонам медіації відомо, що медіатор, який брав участь в укладанні цієї Угоди, не
може бути допитаний як свідок щодо інформації, яка стала йому відома під час підготовки до
медіації та проведення медіації.

3.5. Сторони медіації проінформовані про те, що після укладання цієї Угоди Медіатор
буде комунікувати зі Сторонами медіації для проведення моніторингу виконання цієї Угоди
шляхом _____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________.

(узгоджений зі Сторонами медіації спосіб та строки моніторингу)

4. НАСЛІДКИ НЕВИКОНАННЯ АБО НЕНАЛЕЖНОГО ВИКОНАННЯ ЗОБОВ’ЯЗАНЬ,
СПОСОБІВ ТА СТРОКІВ ЇХ ВИКОНАННЯ

4.1. Сторонам медіації відомо про:
4.1.1. їх зобов’язання виконати цю Угоду в порядку і строки, встановлені цією Угодою,

відповідно до статті 19 Закону України «Про медіацію»;
4.1.2. можливість враховувати умови цієї Угоди у разі наміру укладання угоди про

примирення або угоди про визнання винуватості відповідно до вимог Кримінального
процесуального кодексу України.

4.2. Сторони медіації поінформовані, що ця Угода не вважається визнанням Стороною 2
вини, та стверджують, що вона не містить жодних положень, що впливають чи можуть вплинути
на права та законні інтереси третіх осіб, які не є учасниками медіації.

4.3. Питання щодо невиконання або неналежного виконання Сторонами медіації
зобов’язань, способів та строків їх виконання за умовами цієї Угоди вирішуються відповідно до
вимог законодавства України.

4.4. Цю Угоду складено українською мовою у трьох примірниках, кожен з яких має
однакову юридичну силу, по одному для кожної зі Сторін медіації та один для долучення
Сторонами медіації до матеріалів кримінального провадження.

5. ПІДПИСИ СТОРІН

Сторона 1

____________ _______________________________
(підпис) (прізвище, ініціали)

Законний представник Сторони 1
(за наявності)

____________ _______________________________
(підпис) (прізвище, ініціали)

Сторона 2

____________ _______________________________
(підпис) (прізвище, ініціали)

Законний представник Сторони 2
(за наявності)

____________ _______________________________
(підпис) (прізвище, ініціали)

Медіатор

____________ _______________________________
(підпис) (прізвище, ініціали)



Додаток 13
до Моделі відновного правосуддя у формі
медіації між потерпілим і підозрюваним,
обвинуваченим у вчиненні кримінального
правопорушення

Звіт медіатора
про надання послуг з медіації

(на підставі запиту про надання послуг з медіації від __.__.202_ № ______)

І. Загальна інформація

Прізвище, ім’я та по батькові медіатора, який подає звіт:

Класифікація кримінального правопорушення:
кримінальний проступок
нетяжкий злочин
тяжкий злочин
особливо тяжкий злочин

повторність
рецидив
співучасть

Правова кваліфікація кримінального правопорушення:

Частина ___ статті _______ Кримінального кодексу України

Формат проведення підготовчих заходів до медіації та її проведення:
Підготовчі заходи проводились:

онлайн через ______________________ (вказати програму)
очно _____________________________ (вказати місце проведення)

Медіація проводилась:
онлайн через ______________________ (вказати програму)
очно ________________________________ (вказати місце проведення)

Учасники медіації, які крім сторін брали участь:
адвокат (захисник);
адвокат (представник потерпілого);
законний представник підозрюваного / обвинуваченого / неповнолітнього, який вчинив
суспільно-небезпечне діяння до досягнення віку кримінальної відповідальності;
законний представник потерпілого;
перекладач;
________________________________________ (зазначити).

Дата припинення медіації ________________________________________

Підстава припинення медіації:
сторони уклали угоду за результатами медіації;
закінчення строку проведення медіації та / або договору про проведення медіації;
відмова потерпілого від участі в медіації;
відмова підозрюваного / обвинуваченого /неповнолітнього, який вчинив
суспільно-небезпечне діяння до досягнення віку кримінальної відповідальності, від участі
в медіації;
відмова медіатора від участі в медіації
визнання сторони медіації недієздатною особою;
визнання сторони медіації особою, цивільна дієздатність якої обмежена;
смерть фізичної особи, яка є стороною медіації;

1



порушення стороною(ами) умов договору про проведення медіації;
інша підстава __________________________________________________

Стадія кримінального провадження, під час якої медіацію було припинено:
досудове розслідування
судовий розгляд

ІІ. Надані послуги

Дата,
тривалість

Підготовчі заходи
Зміст, формат заходів, учасники

Дата,
тривалість

Медіація
Зміст, формат заходів, учасники
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ІІІ. Результати медіації

Підозрюваний / обвинувачений / неповнолітній,
який вчинив суспільно-небезпечне діяння до
досягнення віку кримінальної відповідальності

щиро покаявся
визнав завдану вчиненим
кримінальним правопорушенням
шкоду
вибачився перед потерпілим,
потерпілий прийняв вибачення
примирився з потерпілим за
результатами участі в медіації

Укладено угоду за результатами медіації так
ні

Сторони домовились про укладання угоди про
примирення між потерпілим та підозрюваним
чи обвинуваченим відповідно до Кримінального
процесуального кодексу України

так
ні

Розмір відшкодування завданих кримінальним
правопорушенням збитків або заподіяної
шкоди, узгоджений сторонами медіації

Найменування способу(ів) відшкодування
завданих збитків та заподіяної шкоди (грошова
чи майнова компенсація збитків, виконання
робіт тощо)

Досягнуто згоди щодо: відшкодування завданих кримінальним
правопорушенням збитків або
усунення заподіяної шкоди
узгодження засобу(ів) ресоціалізації
узгодження засобу(ів) реінтеграції

Строк відшкодування завданих кримінальним
правопорушенням збитків або заподіяної
шкоди:

відшкодування відбулось у момент
укладання угоди за результатами
медіації
відшкодування завданої шкоди
відбудеться після укладення угоди за
результатами медіації до
_________________________________

Домовленості щодо засобів ресоціалізації
підозрюваного / обвинуваченого /
неповнолітнього, який вчинив суспільно
небезпечне діяння до досягнення віку
кримінальної відповідальності

ні
так

№ Засоби ресоціалізації Організація, яка
забезпечувала їх

проведення /
відбувались без
залучення таких

організацій

Строки реалізації
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Домовленості щодо засобів реінтеграції
потерпілого

ні
так

№ Засоби реінтеграції Організація, яка
забезпечувала їх

проведення /
відбувались без
залучення таких

організацій

Строки реалізації

Додаток: угода за результатами медіації на ___ арк.

Медіатор

__________________ ____________________ _________________________________
(дата) (підпис) (прізвище, ініціали)
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Додаток 14
до Моделі відновного правосуддя у формі
медіації між потерпілим і підозрюваним,
обвинуваченим у вчиненні кримінального
правопорушення

Дізнавачу / слідчому / прокурору
___________________________________

посада та місце роботи
______________________________________

(прізвище, ініціали)

номер кримінального провадження (справи)
______________________________________

__.__.202__ № _____________
на вх. № _____ від __.__.202__

ІНФОРМАЦІЯ
про результати медіації

Повідомляємо, що за результатами медіації між _________________________________________
(прізвище, ім’я, по батькові потерпілого)

та ___________________________________________________________________________________,
(прізвище, ім’я, по батькові підозрюваного / обвинуваченого / неповнолітнього, який вчинив суспільно небезпечне діяння

до досягнення віку кримінальної відповідальності)
__.__.202__ року медіацію припинено укладенням / без укладання угоди за результатами медіації.

(обрати потрібне)

В угоді за результатами медіації сторонами зафіксовано домовленості щодо1:
примирення між собою під час кримінального провадження;
розміру та порядку відшкодування шкоди, завданої потерпілому;
узгодження заходів ресоціалізації та реінтеграції;
відмови потерпілого від обвинувачення у кримінальному провадженні у формі

приватного обвинувачення;
укладання угоди про примирення між потерпілим та підозрюваним чи

обвинуваченим;
інших зобов’язань ___________________________________________________

_______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________.

_________________________ ________________
(прізвище та ініціали) (підпис)

1 Зазначається у разі укладання угоди за результатами медіації



Додаток 15
до Моделі відновного правосуддя у формі медіації
між потерпілим і підозрюваним, обвинуваченим у
вчиненні кримінального правопорушення

Правові засади примирення
сторін кримінально-правового конфлікту та його наслідки

Нормативна
основа

Вид кримінального правопорушення Процесуальний документ

Звільнення від кримінальної відповідальності
Стаття 45 КК Кримінальний  проступок або необережний

нетяжкий злочин, вчинений вперше;
щире каяття, активне сприяння розкриттю
кримінального правопорушення, повне
відшкодування завданих збитків або усунення
заподіяної шкоди.

Клопотання прокурора та
ухвала суду

Стаття 46 КК Кримінальний проступок або необережний
нетяжкий злочин, вчинений вперше;
примирення з потерпілим;
відшкодування завданих  збитків або усунення
заподіяної шкоди

Клопотання прокурора та
ухвала суду

Статті 47-48
КК

Кримінальний проступок або нетяжкий злочин,
вчинений вперше

Клопотання прокурора та
ухвала суду

Пом’якшення покарання
Стаття 66 КК Будь-яке кримінальне правопорушення, де є

потерпілий
Обвинувальний акт, в якому
вказується обставина, що
пом’якшує покарання, та
вирок суду

Звільнення від відбування покарання з випробуванням
Стаття 75 КК Кримінальне правопорушення, за яке може бути

призначено покарання у виді виправних робіт,
службового  обмеження для військовослужбовців,
обмеження волі, а також позбавлення волі на
строк не більше п’яти років

Обвинувальний акт, в якому
враховано примирення з
потерпілим як обставину, що
характеризує особу винного,
та вирок суду

Звільнення від кримінальної відповідальності
з застосуванням примусових заходів виховного характеру

Стаття 97 КК Кримінальний проступок або необережний
нетяжкий злочин, вчинений вперше. Виправлення
можливе без покарання

Клопотання прокурора та
ухвала суду

Стаття 105
КК

Кримінальний проступок або нетяжкий злочин,
щире розкаяння та подальша бездоганна 
поведінка

Клопотання прокурора та
ухвала суду

Укладення угоди про примирення з призначенням узгодженого покарання
або з призначенням покарання та звільненням від його відбування з випробуванням
Глави 35, 36

КПК
Кримінальний проступок, нетяжкий злочин,
справи приватного обвинувачення

Обвинувальний акт та вирок
суду, яким затверджується
угода

Закриття кримінального провадження через відмову потерпілого від обвинувачення у
кримінальному провадженні у формі приватного обвинувачення

Глава 36
КПК

Кримінальне правопорушення, провадження
щодо якого можливе тільки за заявою потерпілого
(справи приватного обвинувачення)

Постанова дізнавача, слідчого,
прокурора або ухвала суду



Додаток 16
до Моделі відновного правосуддя у формі
медіації між потерпілим і підозрюваним,
обвинуваченим у вчиненні кримінального
правопорушення

Звіт медіатора
про результати моніторингу виконання угоди за результатами медіації
(на підставі запиту про надання послуг з медіації від __.__.202__ № ____)

Прізвище, ім’я та по батькові медіатора, який подає звіт:

Дата укладання угоди за результатами медіації ____________________________

Визначений угодою за результатами медіації спосіб та строк проведення моніторингу:

Перший контакт
Дата проведення ________________________

Питання Потерпілий

Підозрюваний /
обвинувачений /

Неповнолітній, який вчинив
суспільно небезпечне діяння

до досягнення віку
кримінальної

відповідальності
Чи виконана угода за
результатами медіації?

Так Частково Ні Так Частково Ні

Чи дотримуєтесь ви умов угоди
за результатами медіації?

Так Частково Ні Так Частково Ні

Чи дотримується умов угоди за
результатами медіації інша
сторона?

Так Частково Ні Так Частково Ні

Якщо виникають труднощі у
виконанні угоди (відповідь на
попереднє питання частково або
ні), то які?

Чи узгоджували ви з іншою
стороною зміни у порядок
виконання домовленостей?
Якщо так, то які?

- Ні
- Так
____________________________
________________________

- Ні
- Так
______________________________
______________________

Чи потребуєте Ви додаткової
підтримки для виконання умов
угоди за результатами медіації, у
тому числі у частині
ресоціалізації? Якщо так, то
якої?

- Ні
- Так
____________________________
________________________

- Ні
- Так
______________________________
______________________



Другий контакт
Дата проведення _________________________

Питання Потерпілий

Підозрюваний /
обвинувачений /

Неповнолітній, який вчинив
суспільно небезпечне діяння

до досягнення віку
кримінальної

відповідальності
Чи виконана угода за
результатами медіації?

Так Частково Ні Так Частково Ні

Чи дотримуєтесь ви умов угоди
за результатами медіації?

Так Частково Ні Так Частково Ні

Чи дотримується умов угоди за
результатами медіації інша
сторона?

Так Частково Ні Так Частково Ні

Якщо виникають труднощі у
виконанні угоди (відповідь на
попереднє питання частково або
ні), то які?

Чи узгоджували ви з іншою
стороною зміни у порядок
виконання домовленостей?
Якщо так, то які?

- Ні
- Так
____________________________
________________________

- Ні
- Так
______________________________
______________________

Чи потребуєте Ви додаткової
підтримки для виконання умов
угоди за результатами медіації, у
тому числі у частині
ресоціалізації? Якщо так, то
якої?

- Ні
- Так
____________________________
________________________

- Ні
- Так
______________________________
______________________

Медіатор

__________________ ____________________ _________________________________
(дата) (підпис) (прізвище, ініціали)
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