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Вимоги до кандидатів на зайняття посади державної служби категорії «В» апарату Вищого антикорупційного суду –  головного спеціаліста відділу технічної підтримки управління інформаційних технологій та захисту інформації 
	Загальні умови

	Посадові обов’язки
	надання технічної підтримки та консультативної допомоги суддям, патронатній службі та іншим працівникам апарату (далі – користувачі) з питань роботи та використання комп’ютерного, периферійного обладнання і програмного забезпечення;
встановлення, налаштування, технічний супровід і обслуговування (робочих станцій, периферійного обладнання, програмного забезпечення, автоматизованої системи документообігу суду комп’ютерної програми 
«Д-3", комплексів відеоконференцзв’язку, систем управління та керування доступом;
організація та адміністрування автоматизованих робочих місць користувачів;
діагностика та усунення несправностей комп’ютерної та периферійної техніки та неполадок програмного забезпечення;
моніторинг дотримання технології експлуатації програмного забезпечення та використання антивірусного захисту локальної комп’ютерної мережі;
виявлення і попередження недоліків або порушень у роботі користувачів під час використання комп’ютерної та оргтехніки, а також і програмного забезпечення;
забезпечення кібербезпеки, кіберзахисту та безпеки інформаційних технологій інформаційної інфраструктури 
(в межах своїх функцій);
ведення обліку звернень користувачів та фіксація вирішених проблем

	Умови оплати праці
	посадовий оклад – 37 939,00 грн на місяць;

надбавки та премії відповідно до законодавства про державну службу

	Інформація про строковість чи безстроковість призначення на посаду
	строкове, на період до призначення на цю посаду переможця конкурсу або до спливу 12 місяців з дня припинення чи скасування воєнного стану

	Електронна адреса 
	HR@vaks.gov.ua з темою листа «ІТ спеціаліст»
Інформація подається до16 грудня 2025 року

	Кваліфікаційні вимоги

	1. 
	Освіта
	вища освіта ступеня не нижче молодшого бакалавра або бакалавра в галузі ІТ 

	2. 
	Володіння державною мовою
	вільне володіння 

	3. 
	Володіння іноземною мовою
	знання англійської мови на рівні не нижче Intermediate (В1) буде перевагою

	Вимоги до компетентності

	
	Вимога
	Компоненти вимоги

	1.
	Уміння працювати з комп’ютером 
	знання операційних систем Windows;

знання операційних систем Linux буде перевагою;
розуміння мережевих технологій та принципів роботи з мережами;
вміння аналізувати та вирішувати технічні проблеми;
відмінні комунікативні навички та здатність працювати в команді.

	2.
	Ділові якості
	аналітичні здібності;

своєчасне та якісне виконання поставлених завдань;

уміння працювати в умовах багатозадачності (установлення цілей та пріоритетів)

	3.
	Особистісні компетенції
	відповідальність, порядність, чесність, дисциплінованість, комунікабельність

	Професійні знання

	
	Вимога
	Компоненти вимоги

	1.
	Знання законодавства
	Знання: 
Конституції України;

Закону України «Про державну службу»;

Закону України «Про запобігання корупції»

	2.
	Знання спеціального законодавства, що пов`язане із завданнями та змістом роботи державного службовця 
	Знання:

Законів України «Про Вищий антикорупційний суд», «Про утворення Вищого антикорупційного суду», «Про судоустрій і статус суддів», «Про захист інформації в інформаційно-телекомунікаційних системах»


