
 
 

ДЕРЖАВНА СУДОВА АДМІНІСТРАЦІЯ УКРАЇНИ 

 

Н А К А З 
 

 

30 вересня 2026 р. Київ №  455 

 

Про внесення змін до деяких наказів 

Державної судової адміністрації України 

 

Відповідно до Закону України "Про доступ до публічної інформації", 

частини п'ятої статті 153 Закону України "Про судоустрій і статус суддів", 

Положення про Державну судову адміністрацію України, затвердженого 

рішенням Вищої ради правосуддя від 17.01.2019 № 141/0/15-19 (зі змінами), з 

метою належної організації розгляду звернень громадян, що надходять до 

Державної судової адміністрації України та доступу до публічної інформації, 

що знаходиться у володінні Державної судової адміністрації України, 

 

НАКАЗУЮ: 

 

1. Внести до Порядку розгляду звернень громадян в Державній судовій 

адміністрації України, затвердженого наказом Державної судової адміністрації 

України від 07.01.2026 № 7, такі зміни: 

1) у розділі ІІ: 

пункт 16 викласти в такій редакції: 

"16. Після реєстрації звернення надсилаються завідувачу сектору по 

роботі зі зверненнями та запитами на публічну інформацію, який розглядає 

передані йому звернення, накладає резолюцію, шляхом визначення головного 

виконавця (працівника сектору по роботі зі зверненнями та запитами на 

публічну інформацію) та співвиконавців (структурні підрозділи, головні 

спеціалісти, що виконують окремі функції ДСА України), надсилає 

електронне повідомлення з електронною резолюцією до керівників 

відповідних самостійних структурних підрозділів, головних спеціалістів, що 

виконують окремі функції ДСА України, визначених співвиконавцями та 

відділу організаційного забезпечення та контролю."; 

пункт 18 викласти в такій редакції: 

"18. Відділ організаційного забезпечення та контролю після отримання 

електронного повідомлення з електронною резолюцією від завідувача сектору 

по роботі зі зверненнями та запитами на публічну інформацію проставляє 

відповідні відмітки в реєстраційно-моніторинговій картці в автоматизованій 

системі діловодства ДСА України щодо головного виконавця (працівника 
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сектору по роботі зі зверненнями та запитами на публічну інформацію) та 

співвиконавців (керівників відповідних самостійних структурних підрозділів, 

головних спеціалістів, що виконують окремі функції ДСА України."; 

2) абзац перший пункту 22 розділу ІІІ після слова "начальником" 

доповнити словами "/ заступником начальника". 

 

2. Пункти 12 та 13 розділу IV Положення про порядок організації 

доступу до публічної інформації, що знаходиться у володінні Державної 

судової адміністрації України, затвердженого наказом Державної судової 

адміністрації України від 07.01.2026 № 8, викласти в такій редакції: 

"12. Після реєстрації запит на інформацію передається на розгляд та для 

накладення резолюції керівникові відповідального підрозділу для визначення 

співвиконавця та/або співвиконавців, якщо запитувана інформація належить 

до компетенції двох або більше структурних підрозділів ДСА України. Після 

накладення резолюції керівник відповідального підрозділу надсилає запит на 

інформацію для опрацювання співвиконавцю та/або співвиконавцям. 

13. Після накладення резолюції в установленому порядку не пізніше 

наступного робочого дня відділ організаційного забезпечення та контролю 

ДСА України вносить інформацію про запит на інформацію в систему 

електронного документообігу ДСА України шляхом заповнення реєстраційно-

моніторингової картки для здійснення контролю за дотриманням строків 

розгляду запиту.". 

 

3. Відділу організаційного забезпечення та контролю (Качан Г. І.) 

довести копію цього наказу до заступників Голови Державної судової 

адміністрації України, заступника Голови Державної судової адміністрації 

України з питань цифрового розвитку, цифрових трансформацій і 

цифровізації, керівників самостійних структурних підрозділів Державної 

судової адміністрації України, головних спеціалістів, які виконують окремі 

функції Державної судової адміністрації України. 

 

4. Пресслужбі (на правах сектору) (Пушна О. В.) оприлюднити цей наказ 

у розділі "Нормативно-правова база" рубрики "Інше" офіційного вебсайту 

Державної судової адміністрації України не пізніше наступного робочого дня 

за днем його видання.  

 

5. Контроль за виконанням цього наказу залишаю за собою. 

 

 

 

Голова 

Державної судової  

адміністрації України                 /підпис/                              Максим ПАМПУРА 

 

 


