
 
Обґрунтування предмета закупівлі  

  
(на виконання вимог пункту 4-¹ постанови Кабінету Міністрів України 

від 11.10.2016 № 710 "Про ефективне використання державних коштів" (зі змінами)) 
 

Інформація для оприлюднення (ідентифікатор закупівлі: UA-2024-10-23-001437-a) 
 

1 Назва предмета 
закупівлі 
 

Послуги із сервісної підтримки серверного та мережевого 
обладнання; 772250000-2 - послуги, пов’язані із системами та 
підтримкою, відповідний код 72250000-2 - послуги, пов’язані із 
системами та підтримкою за ДК 021:2015 Єдиного закупівельного 
словника. 

2 Обґрунтування 
технічних та якісних 
характеристик 
предмета закупівлі 
 

Єдина судова інформаційно-телекомунікаційна система (далі - 
ЄСІТС) – сукупність інформаційних та телекомунікаційних 
підсистем (модулів), які забезпечують автоматизацію визначених 
законодавством процесів діяльності судів, органів та установ у 
системі правосуддя, включаючи документообіг, автоматизований 
розподіл справ, обмін документами між судом та учасниками 
судового процесу, фіксування судового процесу та участь 
учасників судового процесу у судовому засіданні в режимі 
відеоконференції, складання оперативної та аналітичної звітності, 
надання інформаційної допомоги суддям, а також автоматизацію 
процесів, які забезпечують фінансові, майнові, організаційні, 
кадрові, інформаційно-телекомунікаційні та інші потреби 
користувачів ЄСІТС. ЄСІТС працює на базі основного та 
резервного центрів обробки даних, власником яких є ДСА 
України. Відповідно до галузевої Програми інформатизації 
місцевих та апеляційних судів і проекту побудови Єдиної судової 
інформаційно-телекомунікаційної системи на 2022-2024 роки, 
затвердженої наказом ДСА України від 14.06.2022 № 178, одним 
із пріоритетних завдань є облаштування основного та резервного 
центрів обробки даних, адміністратором яких відповідно до 
наказу ДСА України від 22.09.2022 № 333 (у редакції наказу від 
10.11.2023 № 523) є Державне підприємство "Інформаційні судові 
системи" (далі – Підприємство). У 2019 році ДСА України було 
придбано обладнання виробництва Hewlett Packard Enterprise, до 
складу якого входить в тому числі дві системи збереження даних 
3PAR, яке з того часу успішно використовується за своїм 
призначенням в обох центрах обробки даних у конфігурації 
відмовостійкого кластера "Active-Active", що спроектований 
відповідно до методик забезпечення високої доступності і 
гарантує збереження інформації, а також мінімальний час 
простою. За інформацією, отриманою від Підприємства на 
зазначеному обладнанні наразі зберігається інформація, що 
забезпечує роботу сервісів та центральної бази даних 
автоматизованої системи документообігу суду, підсистем 
"Електронний суд" та відеоконференцзв’язку ЄСІТС, Єдиного 
державного реєстру судових рішень, офіційного веб-порталу 
судової влади України, тощо. Ураховуючи тривалий час 
експлуатації систем збереження даних 3PAR, підвищується 
вірогідність виходу їх з ладу, що може призвести до необхідності 
закупівлі дорогих запчастин для відновлення працездатності або 
навіть повного виходу з ладу зазначеного обладнання без 
можливості відновлення працездатності. Крім того термін 
технічної підтримки на дане обладнання також вже завершився. 
На даний момент зазначене обладнання має певні технічні вади, 
що можуть призвести до порушень в його роботі, що в свою чергу 
може призвести до можливого пошкодження цілісності та 
доступності інформації, яка на них зберігається. За інформацією, 
отриманою від Підприємства проведено два аудити технічного 



стану обладнання від Hewlett Packard Enterprise та ТОВ 
"CIVITTA". У наданих за результатами перевірки звітах зазначені 
рекомендації щодо необхідності забезпечення подовження 
підтримки виробником наявного обладнання та усунення 
поточних несправностей. Придбання сервісної підтримки 
забезпечить гарантовані вендором терміни відновлення 
працездатності обладнання, сумісність отриманих запасних 
частин та отримання послуг згідно придбаного пакету підтримки 
та, як результат, максимально швидке відновлення роботи 
обладнання, в разі виходу його з ладу. 

3 Обґрунтування 
очікуваної вартості 
предмета закупівлі, 
розміру бюджетного 
призначення 
 

4 672 035,00 грн (чотири мільйони шістсот сімдесят дві тисячі 
тридцять п’ять гривень 00 копійок), з урахуванням ПДВ. 
Відповідно до пункту 14 постанови Кабінету Міністрів України 
від 12.10.2022 № 1178 закупівля здійснюється замовником на 
підставі наявної потреби. Запланована закупівля включається до 
річного плану закупівель замовника відповідно до статті 4 Закону 
України "Про публічні закупівлі". Кошторисом ДСА України на 
2024 рік передбачені видатки на закупівлю послуг, що є 
предметом цієї закупівлі, за КЕКВ 2240. 

 


