МОНІТОРИНГ
стану надходження звернень, заяв, скарг громадян на роботу суду 

за другий квартал 2015 року

На виконання плану роботи Ізюмського міськрайонного суду Харківської області з забезпечення виконання постанов колегії територіального управління Державної судової адміністрації України  у Харківській області, затвердженого наказом голови Ізюмського міськрайонного суду Харківської області №125-од від 26.12.2014 року, проведено моніторинг стану надходження звернень, скарг громадян на роботу суду за другий квартал 2015 року.

За період з 01.04.2015 року по 30.06.2015 рік до Ізюмського міськрайонного суду Харківської області надійшло одне індивідуальне письмове звернення громадян. 

Звернення, яке надійшло до суду зареєстроване в день надходження та прийняте до розгляду. В результаті розгляду було прийнято рішення скерувати звернення за належністю для розгляду по суті, про що заявнику  письмово повідомлено у встановлені законом строки.

Станом на 01.07.2015 року нерозглянутих звернень в провадженні суду не знаходиться.
	
[image: image1.png]MoHITOPHHT CTAHY HAJXO/UKEHHS 3BePHEHB, 3251B, CKAPT
rPoOMAIAH HA PoGoTy I310MCBKOTO MiCBKPAIlOHHOTO CYXY
XapkiBcbkoi od1acti

Apveuti kéapman
Hepuiii kéapman 2015 poxy
2015 poxy







Відповідно до Порядку організації та проведення прийому громадян керівництвом суду, затвердженого наказом голови Ізюмського міськрайонного суду Харківської області №44-од від 07 квітня 2015 року, проводилась робота щодо організації особистого прийому громадян головою суду та керівником апарату суду згідно затвердженого графіка. 

Так за другий квартал 2015 року головою суду та керівником апарату суду на особистому прийомі громадян було розглянуто 4 звернення громадян. Громадяни переважно звертались за консультаціями з питань порядку зняття судимості, порядку звернення до суду, інформації про рух справ та з інших питань. 
Заявникам надано вичерпні відповіді та роз’яснення відповідно до чинного законодавства.
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