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Звiт про стан роботи зi зверненнями громадян та запитiв на
отримацня публiчноi iнформацii

за I пiврiччя 2020 року

Протягом першого пiврiччя 2020 року Жовтневим районним судом
Миколаiвськоi областi здiйснюв€Lпись заходи направленi на реалiзацiю
громадянами конституцiйного права на звернення та виконання Указу
Президента УкраiЪи вiд 7 лютого 2008 р. Jф 109/2008 uПро першочерговi
ЗахоДи щодо забезпечення реалiзацiТ та гарантування конституцiйного права на
звернення до органiв мiсцевого самоврядування).

Робота спрямована на забезпечення кв€lлiфiкованого, об'ективного та
своечасно розгляду звернень |ромадян, створення умов для реалiзацii
ГРОМаДЯНаМИ СВОГО конституцiЙного права на звернення, ведення
СиСТеМаТиЧного аналiзу та узагальнень звернень для виявлення причин, що
породжують ik надходження

за перше пiврiччя 2019 року на електронну адресу суду надiйшло 6
звернень громадян в електроннiй формi:

- 1б сiчня 2020 року колективне звернення .Щемянченко. А.С. та
Процька M.I про розгляд пропозицii;

- 7 лютого 2020 року звернення Бурлаки Л.М. про видачу копiю
рiшення;

- 11 беРеЗня 2020 року скарга.Щемченка Л.О. щодо невиконання ухв€tли
суду;

- 31 березня 2020 року Лапченко I.0. щодо можливостi звернення за
правовою допомогою;

_ 8 квiтня2020 року Лапченко I.0. (повторно);
- 30 Червня 2020 року Пiнчук В.Г. щодо можливостi отримання копii

рiшення батьками.

Слiд зz}значити, що l з б звернень не е зверненнями громадян в
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розумiннi cTaTTi 1 Закону Украiни <Про звернення громадян>>. В основному -це
заяви учасникiв судових проваджень, якi звертаються до с}ду користуючисЬ
електронною формою звернення громадян, вважаючи ii належною формою,
порушуючи тим самим вимоги Щивiльного процесу€tльного кодексу Украiни та
Кримiнального процесуЕtл ьного кодексу Украiни.

Звернення та заяви в формi звернень громадян були опрацьованi та на
них були вчасно наданi вiдповiдi, в тому числi через електронну пошту, адреса

якоТ зазначена у зверненнi вiдповiдно до Закону Украiни <Про звернення
громадян)> та вимог Щивiльного процесу€rльного кодексу Украiни.

Також на електрону адресу суду надiйшло 4 запити на отримання
публiчноi iнформацii вiдповiдно до Закону УкраiЪи <Про доступ до публiчноi
iнформацiТ>.

З метою всебiчного розгляду, покращення роботи зi зверненнями
громадян та усунення причин i умов, що спонукають aBTopiB скаржитись,
запобiгання повторним зверненням, пiд час оперативних нарад щокварт€tльно з

працiвниками суду проводиться аналiз роботи з цього напрямку,

узагальнюються питання, що порушуються у зверненi громадян.
За перше пiврiччя 2020 року у Жовтневому районному судi

Миколаiвськоi областi Bci звернення розглянутi своечасно, порушень cTpoKiB

розгляду звернень громадян. За результатами розгляду звернень заявникам
були наданi вiдповiдi вiдповiдно до чинного законодавства.

З метою висвiтлення дiяльностi з напрямку роботи зi зверненням
громадян на офiцiйному веб-сайтi Жовтневого районного суду Миколаiвськоi
областi розмiщено графiк прийому громадян керiвництвом суду.

Керiвник апарату суду Н. Соколова
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